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TINH HINH NGHIEN CUU VE VAN HOA UNG XU POI VOI
TRE KHUYET TAT TREN PIA BAN THANH PHO HO CHI MINH
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CULTURE OF BEHAVIOR TOWARDS DISABLED CHILDREN
IN HO CHI MINH CITY: A LITERATURE REVIEW
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Tém tat — Dua trén phuong phdp tong quan,
bai viét thuc hién téng quan cdc nghién citu vé
van hoa ting xit déi vdi tré khuyét tit trén dia
ban Thanh phé Ho6 Chi Minh. Nghién citu tdp
trung vao ba vdn dé co bdn la: tong quan cdc
nghién ciiu vé vin héa ting xit, cdc vin bdn phdp
quy chi dao vdn hoa ving xit noi cong sé va cdc
nghién citu lién quan dén hanh vi iing xit doi véi
tré khuyét tat. Trén co sé do, chiing téi xdc dinh
thanh tuu, han ché, nhitng khodng trong trong
nghién citu vé vin héa iing xit doi voi tré khuyét
tdt trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh.

Tic khoa: Thanh phé H6 Chi Minh, tré
khuyét tdt, vin héa ting xi.

Abstract — Based on the method of overview,
this article reviews the researches on behavioral
culture towards children with disabilities in Ho
Chi Minh City. The article focuses on three ba-
sic issues: overviewing of studies on behavioral
culture, legal documents directing the culture of
behavior in working place and researches related
to behavior towards disabled children. Thereby,
the achievements, limitations as well as the gaps
in the studies on behavioral culture towards dis-
abled children in Ho Chi Minh City are identified
in this article.
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I. MO PAU

Ngudi khuyét tat 12 mot nhém xa hoi yéu thé,
trong d6, tré khuyét tat 12 mot nhém nhd chiu
nhiéu thiét thoi hon ca. Tré khuyét tit 1a nhiing
tré bi khiém Khuyét vé mit cdu tric co thé, bi suy
giam vé cdc chic ning cta ban than, bi han ché
vé kha ning hoat dong, kho khin trong qua trinh
sinh hoat, hoc tap, vui choi va lao dong. Theo két
qué Diéu tra Qudc gia vé ngudi khuyét tat & Viét
Nam nam 2016, Viét Nam c6 6.225.519 nguoi
khuyét tat (chiém 7,09% ti 1& dan s ca nuéc),
trong d6, ngudi khuyét tat 1a tré em (tir 2 dén 17
tudi) 1a 671.659 ngudi (chiém 2,79% ti 1& dan sb
ca nuéc) [1, trang 67]. O Viét Nam, dang khuyét
tat ctia tré chiém s6 lugng cao nhét 1a khuyét tit
van dong than duéi, tiép d6 1a khuyét tit nhan
thic, khuyét tat van dong than trén, than kinh,
tam than, trong d6, c6 nhiéu tré bi da khuyét tat
[1, trang 15]. Vi vay, tré khuyét tat 1a d6i tugng
yéu thé trong xa hoi can dudc quan tim, gidp
dd, dic biét 1a vAn dé tng xi trong qud trinh
gigo duc, chita bénh, phuc hoi chic ning cho tré
Khuyét tat.

Trong nhitng nam qua, Pang va Nha nudc
da c6 nhiéu chi truong, chinh sich binh dang
danh cho ngudi khuyét tit nhu nhitng ngudi binh
thuong khac. Tré khuyét tat ducc tao diéu kién
va co hoi tham gia hoc vin héa, hoc nghé, phuc
hdi chic ning va phét trién khi ning cta ban
than dé hoa nhap cong dong. Tuy nhién, khong
phai bét cti ca nhan, gia dinh va t3 chiic nao ciing
nhén thic ré diéu nay. Su ki thi, ghét b dbi vé6i
tré khuyét tat vin con dién ra & trong gia dinh
va ngoai xa hoi, nhit 12 ban bé cung trang lda,
tré em binh thudng thuong hay tréu choc, ghét
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bd, thAm chi danh, chiri tré khuyét tat va lay tré
khuyét tat 1am tro cudi & ngay tai cic cd s gido
duc, cic trung tAm hd trg tré khuyét tat. Cho dén
nay, chiing ta van chua xiy dung dudc cic diéu
kién dé€ didm bdo cho mdt moi trudng gido duc
than thién, moi trudng vin hoa, thé thao phu hop
dé tré khuyét tat dugc tham gia cic hoat dong
gido duc va cdc hoat dong xa hoi khac. C6 thé
néi, thai do ctia moi ngudi, diéu kién co sé vt
chét, phuong tién hoc tap, sinh hoat hing ngay,
quy udc trong giao tiép dng xt 1a cic yéu tb vin
héa c6 anh hudng rat 16n dén su phat trién, nhan
thic, phuc hoi chiic ning cta tré khuyét tat.

Hién nay, & Thanh phé H6 Chi Minh, s6 co
s6 gido duc, phuc hoi chiic ning, trudng chuyén
biét va céc trung tim hd trg tré khuyét tat khong
nhiéu, trong khi cic trudng mau gido, ti€u hoc,
trung hoc co s8, trung hoc phd thong thi van
chua quen vé6i hinh thiic tiép nhan cho tré hoc
hoa nhap. Diéu nay din dén tinh trang mot bo
phéan ngudi dan trong xa hoi, trong d6 c6 cha me
va can by, gido vién cua cac trudng, cac trung
tam chua nhan thic day dd vé vai trd va trach
nhiém ctia minh trong viéc gido duc tré khuyét
tat va kha ning phat trién ctia tré khuyét tat khi
dugc gido duc hoa nhap. Cic dé tai nghién citu
vé céc loai hinh c0 s& trung tAm hd trg tré khuyét
tat tif trudc téi nay chi yéu tap trung vao van dé
chuyén moén, ki ning gido duc, phuc hdi chic
ning 1a chinh, it quan tAm dén vin héa ting xi
dbi véi tré khuyét tat. Trong khi d6, viin héa ting
xti, viéc van dung cic ki ning giao tiép, ing xi,
cong cu ting xt (bdng ngdn ngi va phi ngon ngi)
vao trong viéc gido duc, thuyét phuc, cdm héa tré
khuyét tat chiém mot vi tri rit quan trong trong
viéc nang cao hi€u qua cong viéc gido duc va
phuc hdi chic ning cic dbi tuong rat dic biét
nay.

Nhidm tim hi€u nhiing thanh tyu va khoang
trong trong viéc nghién ctiu vé vin héa ting xi
dbi véi tré khuyét tat tai Thanh phd HO6 Chi Minh,
chiing t6i thuc hién téng quan nghién ciiu vé viin
héa ting xt dbi véi tré khuyét tat trén dia ban
Thanh phé Ho Chi Minh. Day 1a co s quan trong
dé€ ching t6i thuc hién nghién ctiu vé viin héa ting
XU d6i v6i tré khuyét tat tai Thanh phd Hd Chi
Minh.
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CAC NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN
VAN HOA UNG XU

IL.

Thuc hién cic Nghi quyét ctia Pang va Nha
nudc vé xdy dung con ngudi Viét Nam, trong d6
c6 vin héa ting xit, nhiéu hoc gia trong nuéc da
cong bd cic nghién ctu lién quan dén vin hoéa
{ing X1 néi chung, vin héa giao tiép ting xit trong
tung linh vuyc, ting moéi trudng xa hdi nodi riéng
nhu van héa tng xt trong hoc dudng, cong sd,
doanh nghiép, hoat dong giao thdng, bénh vién.

V& viin héa ting Xt n6i chung, ching ta c6 thé
ké dén cic nghién ciu ctia P6 Huy, Lé Quang
Thiém va Chu Khic [2], Pham Vi Diing [3], Lé
Nhu Hoa [4], Nguyén Thanh Tuin [5], Lé Vin
Quan [6], D6 Ngoc Anh [7]... Pham Vi Ding
cho ring, ‘Giao tiép 1a mot qua trinh trao d6i va
tiép xtic gilta con ngudi véi ban than, véi xa hoi,
v6i thién nhién, v6i gia dinh... truc tiép va gidn
tiép, thong qua cic cong cu nhu tiéng néi, ngon
ngtt, hanh vi, tdm 1’ [3, tr.12]. Clng theo tic
gia, phuong tién giao tiép dugc thé hién dudi hai
dang: ngbén ngti hanh vi va ngdén ngt 161 ndi (bao
gdm ca vin tu). Tac gia cho ring 18i néi trong
giao tiép, ing xi 1a tiéu chuin d€ dinh vi nhan
cach cda ca nhan, phong cach nhém xa hoi; cach
séng clia gia dinh va cdch sinh hoat xa hoi. Qua
hinh thifc, ndi dung, ndi ham, chét luong cia 1di
n6i... d€ c6 nhan xét vé nhitng con ngudi tham gia
trong giao tiép, tng xt [3]. Trudc d6, trong Nhdn
cdch vin héa trong bdng gid tri Viét Nam, D
Huy, Lé Quang Thiém, Chu Khic [2] ciing cho
rang nhan cach vin héa biéu dat cho nhiing gid
tri ¢d ban trong bang gia tri con ngudi Viét Nam
va n6 cling gép phan tich cuc vao viéc hinh thanh
bang gia tri Viét Nam. Trong nhan cach vén hoa,
cac yéu t6 nhu tinh cach, hanh dong vin héa, moi
truong vin héa c6 moi quan hé théng nhat bién
chting v6i nhau. Nguyén Thanh Tuén [5], Lé Vin
Quén [6] phan tich nhiing dic diém, triét li trong
van hod dng xu Viét Nam, nhiing tic dong cda
x4 hoi dén xu huéng vin héa dng xid ciing nhu
nhiing dinh huéng, gidi phap nhim xiy dung va
phat trién vin héa dng x{t Viét Nam hién nay. Lé
Vin Quén [6] cho ring, y thiic cdng dong, co s&
dao 1i clia viin héa lang xa tao nén thé tng xu
cla ngudi Viét. Bén canh d6, nhiing co s dao
1i trong lang x4, truyén théng Nho gido c6 anh
hudng dén vin héa ting xi clia ngudi Viét, tao
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nén thé ng xi ctia ngudi Viét. Tiép can tir géc
dd vin héa hoc, Lé Nhu Hoa [4] phan tich ngudn
gbc, qud trinh hinh thanh cdc chuin muc xi hoi
trong van hoéa tng xu.

Db Ngoc Anh [7] tiép can vin héa giao tiép
tif nhiéu géc nhin: thong tin, vin héa, tim 1i. Tu
d6, P& Ngoc Anh dua ra cic khai niém vé ban
chit cia giao tiép, cac chic ning cla giao tiép
(thong tin, dinh huéng va diéu khién, diéu chinh
hanh vi), vé& cac phuong tién (cong cu) giao tiép.
Ciing nhu céc tic gia khic viét vé viin héa giao
tiép, trong cong trinh nay, P6 Ngoc Anh phin
tich kha ki vé phuong tién ngodn ngit (18i nodi,
chit viét) va phuong tién phi ngon ngit (hanh vi,
ct chi, diéu bd, nu cudi, anh mat). Bén canh céc
nghién cuu trén, cac nghién ciu cia Hiru Pat [8],
Pham Minh Thao [9], Nguyén Quang [10] c6 gid
tri tu liéu quan trong dé chiing toi ké thira trong
viéc xay dung khung 1i thuyét vé& vin hoéa tng
Xt dbi v6i tré khuyét tat tai Thanh phd Ho Chi
Minh.

Bén canh d6, & Viét Nam con c6 nhiéu nghién
ctu lién quan dén vin hoa giao tiép, ing xit trong
nha truong. Trong bai viét Kh4i luan vin héa hoc
dudng, Nguyén Ngoc Tho [11] trinh bay tong
quan vé qua trinh nghién cifu vin héa hoc dudng
& Mi, chau Au. Trén co sé d6, Nguyén Ngoc Tho
phan tich ndi ham khai niém van héa hoc dudng
& trén thé gidi va viéc xdy dung khai niém vin
héa hoc dudng & Viét Nam. Nguyén Thi Kim
Ngén [12] téng hop va gidi thiéu 35 bai viét vé
vin héa giao tiép trong nha trudng. Céc bai viét
tap trung vao viéc day va hoc vé& vin héa giao
tiép trong nha trudng, d6i tuong 1a hoc sinh sinh
vién. Nguyén Minh Diic va Nguyén Cong Khanh
[13] trinh bay nhiing thay ddi vé mit tdim sinh
1i cia mot giai doan phat trién c6 tinh chit qua
do tu tudi tho sang ngudi 16n, goi chung la tudi
vi thanh nién. Vi vay, diy ciing la giai doan nay
sinh nhiéu riac rbi vé tdim i so véi cac lia tudi
khac.

Két qua ctia cac nghién ciu nay 1a nhiing co s&
li ludn quan trong cho ching t6i trong viéc xay
dung khung li thuyét nghién cttu nhu khai niém
vin héa tng xt, cdc nhan td anh hudng dén vin
héa tng xu cho viéc nghién citu van héa ting xi
dbdi véi tré khuyét tat tai Thanh phé Hd Chi Minh
trong thdi gian t6i.
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II. CAC VAN BAN PHAP QUY CHI PAO
VE VAN HOA UNG XU NOI CONG SO

O Viét Nam, Chinh phi, cic bd, nganh, dia
phuong ciing da ban hanh nhiéu vin ban quy dinh
van héa ung xt ndi cong sé. Ngay 02/8/2007, Thu
tuéng Chinh phti ban hanh Quy ché viin héa cong
s6 tai cac co quan hanh chinh nha nuéc [14]. Quy
ché da quy dinh vé vén dé trang phuc, giao tiép,
Ung xu clia can by, cong chuc, vién chic. Bén
canh d6, trong mot s6 luat do Qudc hoi thong qua
nhu Luat Phong chéng tham nhiing [15], Luat
Cén bd, cong chic (ban hanh nim 2008, sta do6i
b6 sung ndm 2019) [16] ciing ¢6 nhiing quy dinh
vé dao ddc, vin héa giao tiép cla cdn bo, cong
chiic, dao diic cong vu. Piéu nay thé hién su nd
luc ctia Pang, Nha nuéc, dong thdi, né ciing phan
dnh su quan tim ctia cc co quan d6i v6i van dé
giao tiép, Ung x{ clia can bd cong chic. Trén co
s6 d6, nhiéu bo, ban, nganh, dia phuong ciing da
xdy dung va ban hanh cdc bd quy tic dng Xt ctia
can bo, cong chuc, vién chic, ngudi lao dong tai
cac don vi nhu B6 Gido duc va Pao tao [17],
Bo Y té [18], BO Vin hoéa, Thé thao va Du lich
[19], B6i Noi vu [20], BO Tai nguyén va Moi
truong [21], U ban nhan dan Thanh phé Ha Noi
[22], Uy ban nhan dan Thanh phé H Chi Minh
[23]... Ngoai ra, nhiéu co quan con quy dinh vé
van hda tng x thong qua cac ban ndi quy, quy
ché 1am viéc tai don vi.

IV. CAC NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN
GIAO DUC VA VAN HOA UNG XU bOI VOI
TRE KHUYET TAT

Hién nay & Viét Nam, cdc nghién ctu vé gido
duc va vin héa tng xt d6i v6i tré khuyét tat
khong nhiéu. Cic nghién cifu chi yéu 1a céc bai
viét trén cdc tap chi, cdc hdi thao, hoi nghi chuyén
nganh. Chiing t6i c¢6 thé ké dén mot sb cong trinh
ddng chi y cua céc t8 chiic, c4 nhan tiéu bi€u nhu
Trung tam Tat hoc [24], B6 Gido duc va Pao tao
[25], Tran Thi Lé Thu [26], Cao Minh Chau, Vi
Thi Bich Hanh, Nguyén Thi Minh Thuy [27],
Pham Minh Muc [28], Lé Van Tac [29]... Cac
cong trinh da gép phan hé théng héa mot s6 van
dé 1i luan vé tré khuyét tat nhu khai niém, phan
loai, dic diém cdc dang khuyét tit, nhiing gii
phdp clia cong dong va nha trudng trong viéc can
thiép s6ém, gido duc hoa nhip, gitp tré phuc hoi
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va pht trién cdc chic ning. Huynh Thi Thu Hing
[30] trinh bay cac khai niém, ban chit ctia gido
duc hoa nhap néi chung va tap trung huéng dan
mot s6 phuong phap, phuong tién gido duc cho
cac dbi tuong tré khiém thi, khiém thinh va tré
cham phat trién tri tué. Pham Minh Muc [28] dé
xuét cdc bién phdp day hoc dic thu gidp rén céc
ki ning cho cédc d6i tugng nay nhu phuong phap
truc quan, phuong phap so doc viét chit Braille,
phuong phép rén luyén cAu am va phit trién von
tit. Tran Thi Lé Thu [26] trinh bay nhiing van dé
chung vé cham phat trién tri tug, cic van dé vé
gido duc dic biét cho tré cham phat trién tri tugé.
V6i nhiing ndi dung da trinh bay, sach dugc su
dung cho sinh vién thudc nganh giao duc dac biét
clia céc trudng dai hoc, cao dang va trung hoc
su pham, cac gido vién va chuyén gia dang lam
viéc truc tiép v6i tré khuyét tat. Viéc chim séc va
gido duc tré khuyét tat 1a kho khin va phiic tap.
Vi vdy, su quan tim, déng gép clia cong dong
theo tinh than xa hoi hod 14 rit quan trong va c6
y nghia d6i v6i viéc didy manh su nghiép gido
duc tré khuyét tat. Cudn sich cung cip nhiing
tri thiic co ban vé dic diém sinh li, bénh hoc va
tam 1i cta tré chAm phat trién tri tué, vé nhiing
nguyén tac gido duc va phuong thic ing xi vé6i
nhiing tré khuyét tat, gép phan hitu ich vao viéc
chim séc, gido duc tré cham phat trién tri tué
néi riéng va tré khuyét tat néi chung. P46 Hanh
Nga, Cao Thi Xuin My [31] chi ra nhitng bin
khoin, lo ling clia cdc gia dinh c6 tré cham phat
trién tri tué tai mot s6 co sé gido duc tré khuyét
tat & Thanh phé Hd Chi Minh: lo ling vé viéc
tré khong thé phuc hdi chiic ning hay luyén tap
dugc, tré luon gip khé khin trong giao tiép, lo
vi néu ngudi lao dong chinh trong gia dinh 6m
dau, tai nan hoic mat di sé khong c6 ai chim
séc cho tré, lo vi phai chi tra nhiéu cho gido duc,
cho y té trong viéc nudi day tré. Nguyén Vin
Hién, Lé Thu Hoa [32] xdc dinh mudi mot ki
ning giao tiép co ban dbi véi can bo, nhan vién,
ngudi lao dong nganh y té dbi v6i ngudi bénh,
gia dinh ngudi bénh va v6i dong nghiép nhu céc
ki ning giao tiép khong 15i, néi, lang nghe, dit
cau héi, quan sat, khuyén khich dong vién, thé
hién su dong cam véi ngudi bénh... Riéng dbi
v6i khuyét tat, Nguyén Vin Hién va Lé Thu Hoa
ciing danh riéng mot chuong trinh bay vé céac ki
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ning giao tiép d6i v6i ngudi han ché ning luc
giao tiép nhu ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat
hoic han ché chic niing, ngudi han ché vé nhan
thic va tinh than, ngudi khac biét vé vin héa va
ngdn ngii. Bén canh d6, mot sb tac gia ciing di
su nghién ctiu vé& cdc nodi dung gido duc hoa
nhap nhu ndi dung, quy trinh, cic hinh thic t6
chuc gidao duc hoa nhap, cac phuong phap gido
duc hoa nhap dbi véi hoc sinh tai cac trudng mam
non, cac truong trung hoc cg sd.

Qua tdng thuat cac nghién ctu & trén, ching
t6i nhan thdy c6 nhiéu nghién ctiu vé vin héa ting
Xt & mot s6 pham vi nhu vin héa giao tiép trong
cac co quan, doanh nghiép, trong nha trudng véi
muc tiéu huéng dén d€ nang cao chét lugng, hiéu
qué cia td chiic, don vi ma chi thé va dbi tuong
1a nhitng con ngudi binh thudng trong xa hoi.
Nhu vdy, cho dén nay chua c6 mot cong trinh
nao nghién cu chuyén sau vé vin héa tng xi
clia can bo nganh vy, thay co gido, bido maiu dbi
v6i dbi tuong dic biét 1a tré khuyét tit ma chi
thé 1a chinh cha me cta tré, 1a cdc thay co truc
tiép nuoi day tré tai cdc trudng, cic trung tim hd
trg gido duc tré khuyét tat. Pay 1a nhiém vu dit
ra cho dé nghién ctu clia chiing ti.

Bén canh cdc nghién ctu lién quan dén tré
khuyét tat, mot sd nghién ciiu dé cip dén vin
héa ting xt d6i véi tré khuyét tat. Nguyén Diic
Thang [33] nghién citu vé viéc hoan chinh chinh
sach hoa nhap xa hoi ctia ngudi khuyét tat & Viét
Nam, trong d6, tidc gid nhin manh vé su quan
trong trong viéc xdy dung vin héa ting xt dbi
v6i tré khuyét tat nham tao su gan giii, gan két
tlf d6 tao nén khong gian sébng hoa nhap di dén
viéc x6a bd khoang cach giita ngudi khuyét tat
va xa hoi. Vo B4 Pic [34] néi vé viin héa ting xi
dbi véi tré khuyét tat. Day 1a mot tai liéu mang
tinh chit huéng dan c6 gi4 tri thiét thuc gidp can
bd, vién chifc y té nhan thiic ding din vé vai
tro cua van hda, trach nhiém cu x& c6 van hda
v6i ngudi bénh va nhitng ki nang Gng xd, nhiing
nguyén tic ¥ng xi hién dai ma mdi can bo, vién
chiic déu c6 thé tu rén luyén.

V. KET LUAN

Qua tdng quan céc nghién ciiu vé viin héa dng
Xt dbi véi tré khuyét tat tai Thanh phé H6 Chi
Minh, ching t6i nhan thiy, cdc tai liéu dugc dé
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cap chd yéu la nhitng bai viét, trén céc bdo, tap
chi, trong céc hoi thao, hoi nghi va mot s6 gido
trinh chuyén nganh cong tac xa hdi, quan 1i cong,
quan li y té... Cdc cong trinh trén cho thy da c6
nhiéu nghién ciu vé vin héa néi chung va vin
héa ting xtt & mot s6 pham vi nhu vin héa ting xi
G cong sd, van hoa ling xG trong doanh nghiép,
trong nha trudng véi muc tiéu huéng dén dé nang
cao chit lugng, hiéu qua ciia cic td chiic, don vi.
Tuy nhién, nhitng nghién cifu vé vin héa tdng xi
dbi voi tré khuyét tat thi chua c6 nhiéu. Mot s6
cong trinh di ¢ chi yéu tip trung vao viéc hudng
dan cdc ki ning nghiép vu khdm chim séc, gido
duc tré khuyét tit d€ hoa nhiap véi cong dong.
Chua c6 cong trinh nghién ciu chuyén sau riéng
biét vé viin héa ting xi ddi véi tré khuyét tat tai
Viét Nam xem nhu la mdt trong cic giai phap
chinh yéu d€ nang cao chit lugng chim séc tré.
P4y 13 nhiém vu dit ra cho dé tai nghién ciu ctia
ching toi.
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