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Tém tat — Du lich cong dong (CBT) ngdy cang
duwoc xem la chién lugc phdt trién bén viing tai
nhiéu dia phuwong, trong dé von xd hoi noi lén
nhw mét yéu té trung tam thiic ddy sw gdn két, tin
cdy va hop tdc. Tuy nhién, cdc nghién ciiu vé moi
quan hé giita von xa héi va du lich cong dong
bén vitng (SCBT) hién vin con phdn tdn, thiéu
hé thong. Bai viét nay thuc hién tong quan tai
liéu theo phwong phdp tong quan két hop (Hybrid
Review), dua trén khung phdn tich tich hop giita
ba hinh thdi vén xd hdi va ba tru cot phdt trién
bén ving, nham: (i) xdc dinh xu hudng nghién
ciiu chinh, (ii) hé théng hoa cdc khdi niém cot
16i, va (iii) xdy dung cdu triic tri thitc hoc thudt
vé von xd héi trong phdt trién du lich cong dong
bén vitng. Két qud nghién ciitu chi ra ba xu hudng
chinh: ving dung von xd hdi trong qudn tri du lich
cong dong, gdn két vén xd héi vdi phit trién sinh
ké, va khd ndng phuc héi dwa vao vén xa hoi,
cung bon cum tri thitc trong tam. Nghién ciiu
cung cdp nhitng dinh hudng mdi va c¢é y nghia
uing dung thiét thuc cho céng dong va cdc nha
qudn Ii vé linh vic nay.

12Triwong Pai hoc Nguyén Tit Thanh, Viét Nam

Ngay nhan bai: 18/7/2025; Ngay nhdn bai chinh sta:
5/9/2025; Ngay chip nhan ding: 19/9/2025

*Tac gia lién hé: taxuanhoai @ gmail.com

12Nguyen Tat Thanh University, Vietnam

Received date: 18 July 2025; Revised date: 5 September
2025; Accepted date: 19 September 2025

*Corresponding author: taxuanhoai @ gmail.com

Tir khéa: du lich cong dong, phdt trién bén
vieng, phdn tich trac lwong thw muc, von xda
héi.

Abstract — Community-based tourism (CBT)
was increasingly regarded as a sustainable devel-
opment strategy in many localities, where social
capital emerged as a central factor fostering
cohesion, trust, and cooperation. However, cur-
rent research on the relationship between so-
cial capital and sustainable community-based
tourism (SCBT) remains fragmented and lacks
systematization. This study conducted a literature
review using the hybrid review method, based
on an analytical framework integrating the three
dimensions of social capital and the three pillars
of sustainable development, aiming to: (i) identify
research trends, (ii) systematize core concepts,
and (iii) construct a scholarly knowledge struc-
ture of social capital in sustainable community-
based tourism development. The findings reveal
three main trends: the application of social cap-
ital in community-based tourism governance, the
linkage of social capital with livelihood develop-
ment, and social capital-based resilience capabil-
ities, along with four central knowledge clusters.
The study provides new research directions and
offers practical implications for communities and
managers in this field.

Keywords: bibliometric analysis, community-
based tourism, social capital, sustainable devel-
opment.
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I. GIOI THIEU

Trong bbi cnh toan cau ngay cang nhin manh
dén phat trién bén viing nhu mot dinh hudng
chién lugc then chét, nganh du lich ciing khong
nam ngoai xu thé d6. Du lich bén viing dudc xéac
dinh 12 mot trong nhiing tru cot gép phan thuc
hién cic Muc tiéu Phat trién Bén viing ctia Lién
Hop Qudc, dic biét trong viéc dam bao cong
bing xa hdi, bdo ton tai nguyén vin héa, thién
nhién va thic ddy phat trién kinh t& dia phuong
[1]. Trong s6 cdc md hinh du lich hién nay, du
lich cong ddng ndi 1én nhu mot phuong thic tiép
can hiéu qué, vi dé cao vai tro chi thé ctia cong
dong cu dan dia phuong trong quéd trinh quan
li, diéu phdi va hudng 10i tir hoat dong du lich.
Du lich cong ddng khong chi gitip bao ton vin
héa ban dia, gitt gin tai nguyén thién nhién, ma
con tao diéu kién d€ cong dong ning cao ning
luc, thic ddy su tham gia ctia ngudi dan vao qua
trinh ra quyét dinh [2]. Tai Viét Nam, md hinh
du lich cong dong da dugc trién khai tai nhiéu
viing ndng thon, mién ndi, dan toc thi€u s nhu
Sa Pa (tinh Lao Cai), Mai Chau (tinh Phu Tho),
Quéng Nam (tinh Pa Ning)... va dudc danh gid
1a mot gidi phap hiéu qua trong viéc két ndi gitta
phat trién kinh t& v bao ton gid tri vin héa, moi
trudng [3].

Mot trong nhiing yéu t6 dong vai trd trung
tAm trong qud trinh van hanh va phat trién du
lich cong dong bén viing 1a vén xa hoi. Theo
Putnam [4], von xa hoi bao gdm cac yéu t6 nhu
niém tin (trust), chudn muc xa hoi (norms) va
mang ludi quan hé (networks) — nhiing yéu tb
gitip cong dong phdi hop hanh dong vi lgi ich
chung. Trong phét trién du lich cong dong, von
xa hoi giup tang cuong su tham gia, hgp tac va
chia sé gilta cic bén lién quan, giam thiéu xung
dot 1gi ich, dong thdi cliing cd kha ning tu chd
va tinh bén viing cta dia phuong, gép phan hinh
thanh mot hé sinh thai du lich cong bang, dan
chi va bén viing [5]. Mic du vai tro ctia von xa
hdi trong du lich cong dong di dugc thio luin
trong nhiéu nghién ctu don 18, tri thic hién c6
vAn con phan méanh va thiéu hé thdng. Céc cong
trinh hién tai chi yéu tip trung vao cac nghién
ctu tinh hudng dia phuong, thiéu su tich hop
khung li thuyét toan dién hodc khong dit trong
bdi canh toan cau. Pong thdi, nghién ciiu tong
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quan c6 hé théng, tap trung vao mdi quan hé giiia
von x4 hdi va du lich cong dong bén viing con
han ché. Viéc thiéu mot khung 1i thuyét tich hop
lam cho céc phat hién hién tai roi rac, thiéu tinh
khai quat va kh6 ap dung trong xay dung chinh
sach thuc tién.

Trude thuc trang d6, nghién cifu ndy gép phan
b6 sung khoang trong hoc thuit quan trong bang
cach thuc hién téng quan tai liéu, thong qua viéc
két hop gilta phuong phap tdng quan c6 hé théng
va phan tich tric lugng thu muc theo quy trinh
PRISMA. Nghién cdu tdp trung lam rd ba muc
tiéu: (i) Xdc dinh cac xu hudng nghién ciu chinh,
(ii) Hé thong héa cic khdi niém cbt 16i, va (iii)
Xay dung ciu tric tri thic hoc thuit va dinh
huéng nghién cifu von xa hoi trong du lich cong
dong bén viing trong tuong lai. Cu thé, bai viét
huéng dén tra 15i ba cau hdi nghién cifu sau:

Cau hoi 1: Cac xu huéng nghién ctiu chinh vé
von xa hoi trong du lich cong dong 1a gi?

Cau hoi 2: Nhiing khai niém cbt 16i nao da va
dang dinh hinh mdi quan hé giita vén xa hoi va
phat trién du lich cong dong bén viing?

Cau hdi 3: CAu tric tri thic hién tai thé
hién nhiing chii dé, khoang trong va dinh huéng
nghién ctu tuong lai ndo vé von xa hoi trong du
lich cong dong bén viing?

Két qua nghién ctfu mang lai nhiing déng gop
dugc thé hién trén ba phuong dién chinh. Thd
nhét, vé hoc thuit 1i thuyét, bai viét d& xuat mot
khung phan tich tich hgp gitta ba hinh thai von xa
hdi va ba tru cot phit trién bén viing, qua d6 1am
o vai tro va tic dong da chiéu cta von xa hoi
trong phét trién du lich cong dong. Thd hai, vé
phuong phép, bai viét 1a mot trong nhitng nd luc
két hop tdng quan c6 hé théng va phan tich tric
lugng thu muc trong nghién cdu du lich tai Viét
Nam. Thi ba, vé thuc tién chinh sach, cdc phat
hién ctia bai viét c6 thé hd trg cic nha quan li,
hoach dinh chinh sich va cong dong dia phuong
trong viéc xdy dung cac md hinh du lich cdng
dong bén viing dua trén su phat huy va quan tri
hiéu qua vén xa hoi. Pay ciing 1a tién dé dé€ phat
trién cac mo hinh du lich cdng dong c6 tinh thich
ting cao hién nay.
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II. TONG QUAN TAI LIEU

Von xa hoi

Vén xa hdi dugc cong nhan rong rai 1a mot
khdi niém da chiéu bao géom cdc mang ludi xa
hoi, cac chuin muc vé& su tuong hd, 1ong tin va
su hop tac 14n nhau, cho phép hanh dong tap thé
trong mot cong dong [6]. Trong nghién ctiu du
lich, von xa hdi da ndi 1én nhu mdt ciu tric nén
tang dé€ giai thich cich cdc cong dong tu td chic,
huy dong nguon luc va tuong tic vdi cac bén lién
quan bén ngoai theo nhitng cich ho trg 1di ich tip
thé va két qua bén viing [7].

Ba chiéu kich chinh ctia v6n xa hoi: vén gin
két (bonding), vén bic ciu (bridging) va von
lién két (linking). Von gin két dé cap dén cac
mbi quan hé chiit ché trong cdc nhém dong nhét,
chang han gia dinh hoic cong ddng dén toc, thiic
ddy su doan két nhung ciing c6 thé tao ra su doc
quyén. Vén bic cau bao gdm céc két ndi yéu hon
nhung da dang hon gitta cac nhom xa hdi khac
nhau, cho phép chia sé ngudn luc va ddi mdi.
Vén lién két lién quan dén ciac mbi quan hé theo
chiéu doc v6i cac thé ché chinh thic, cung cip
kh4 niing tiép cin cic nguodn luc bén ngoai va
anh hudéng dén viéc hoach dinh chinh sich [8].

Tuy nhién, sy mét cin bang — chang han viéc
qué phu thudc vao von lién két — c6 thé cin tré
tinh bao trim va kha ning thich ung, 1am ndi bat
nhu cau dp dung mot cach tinh té trong phét trién
du lich cong dong. Khung khdi niém nay 1a nén
tang d€ hi€u cich von xa hoi tuong tic v6i phat
trién du lich cong dong bén viing.

Phat trién du lich cong dong bén vitng

Du lich cdng dong dudc dinh nghia 12 mot hinh
thiic du lich do cong dong dia phuong s6 hitu va
van hanh, véi muc tiéu mang lai 1¢i ich kinh té,
xa hoi dong thdi bdo ton vin héa va tai nguyén
thién nhién dia phuong [9]. Du lich cong dong
ngay cang dudc quang ba nhu mot giai phap thay
thé bén viing cho du lich dai ching, dic biét 1a
& cac ving nong thon va ving thi€u sb, noi nd
mang lai co hdi trao quyén cho ngudi dan dia
phuong, bao ton vin héa va quan 1i moi truong.

Phat trién bén viing trong bdi canh du lich cong
ddng bao gom viéc dat dudc su cin bang gitta bao
vé moi trudng, cong bang xa hdi va kha ning kinh
té. Du lich cong dong hd trg cic Muc tiéu Phat
trién Bén viing (SDGs) ctia Lién hop quéc, dic

KINH TE - XA HOI

biét 1a Muc tiéu 8 (viéc lam ti t&), Muc tiéu 11
(cong dong bén viing) va Muc tiéu 17 (quan hé
dbi tac) [1]. Trong nhiéu trudng hop, cic sing
kién du lich cong dong di tao diéu kién cho cic
nhém yéu thé, bao gdm phu nif va cic dan toc
thiéu sb, tham gia vao viéc tao thu nhap va lanh
dao cong dong [10].

Tuy nhién, su thanh cong va tinh bén viing cia
cc sang kién du lich cong ddng phu thudc vao
mot sd yéu td quan trong: su gin két cong dong,
quén tri c6 su tham gia, trao ddi kién thiic, niém
tin vao lanh dao va kha ning tiép cin cic ngudn
luc bén ngoai. Nhitng yéu t niy vé cd ban mang
tinh quan hé va gin lién véi cac clu tric xa hdi,
do d6, vén xa hoi trd thanh mot yéu td then chdt
trong viéc duy tri du lich cong dong.

Vai tro ciia von xa hdi trong du lich cdng
dong bén virng

Nhiéu nghién ctiu nhin manh cich mang ludi
xa hoi, niém tin va cdc chuin muc c6 di c6 lai
tao diéu kién thuin 10i cho su tham gia, quan
tri va kha ning thich tng ctia cic cong dong du
lich [11-14]. Vi du, trong bdi cinh Trung Java,
Indonesia, von lién két va von bac cau manh mé
da cho phép ngudi dan lang phat trién cic hoat
dong du lich sinh thai phu hgp véi cac gia tri dia
phuong va bio ton mdi trudng [11]. Tuong tu,
nghién ctiu & Bali (Indonesia) di chi ra ring céc
thé ché du lich do cong ddong lanh dao da hinh
thanh thong qua viéc vun dap cac chuidn muc dia
phuong, niém tin dua trén quan hé ho hang va
cdc cAu tric quan tri truyén théng, von 1a nhiing
hinh thic vén xa hoi da 4n sau bén ré [12].

Ngoai su gan két noi bo, von bic ciu va von
lién két déng vai trd quan trong trong viéc thu
hiit cdc tdc nhan bén ngoai va ddm bio su hd
trg. Trong trudng hop du lich cong dong & huyén
Batang (Indonesia), su hgp tac hiéu qua gita
cong ddng va cic bén lién quan bén ngodi trong
nganh du lich dugc thuc hién thong qua viéc két
ndi cic mbi quan hé xa hoi va niém tin thé ché
[13]. Hon nita, & cac khu vuc nhu Malaysia, thanh
cOng cua phu nit trong kinh doanh homestay du
lich cong ddng gan lién chit ché v6i kha ning
tiép can va huy dong vén xa hoi ctia ho trong
mang ludi ban bé va cong dong rong 16n hon
[14].

Vén xa hoi ciing gép phan vao kha niing phuc
hdi. Trong cic cudc khiing hoang, chang han dai
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dich COVID-19, cic cong dong c6 mic do tin
tudng cao hon, cdc chuidn muc chung va hanh
dong phdi hop da c6 vi thé t6t hon d€ duy tri an
ninh sinh ké va thich ung véi cac hoat dong [15].
Tuy nhién, cac tai liéu cling chi ra nhiing thach
thic. Khi von xa hoi dugc phan bd khong dong
déu hoic bi gidi tinh hoa dia phuong nam gitt,
n6é c6 thé cing c¢d cac thuc hanh loai trir hoic
can trd su ddi méi [15]. Do d6, vai trdo cia voén
xa hoi trong du lich cong dong can dugc xem xét
trén ca hai khia canh hd tr¢ va han ché.

Khoang tréng nghién citu va cd sé Ii luin
cho tong quan c6 hé théng

Mic du cdc tai liéu hién c6 nhidn manh tim
quan trong ctia von xa hoi trong du lich cong
dong bén viing, nhung van con mdt sé6 khoang
trbng quan trong cho su can thiét ctia mot danh
gia hé thong. Thi nhét, cic nghién cifu thudng
tap trung vdo bdi canh cu thé, han ché so sianh
lién vin héa xem xét cach thic von xa hoi van
hanh khac nhau trong cdc méi truong chinh tri,
vin héa va thé ché khac nhau. Thit hai, cic yéu
t6 dong luc — chang han chuyén déi sb, bién doi
khi hau va toan cau héa... chua dugc kham phd
day dt, mic du ching c6 anh huéng ngay cang
ting dén dong luc von xa hoi. Thi ba, mic du
cac nghién ctu thudong dua trén cac dinh nghia
cia Putnam [6] hodc Bourdieu [16], nhung su
tich hop von xa hdi véi cac khudn khé khic nhu
quén tri hop tac, li thuyét thé ché hoic 1i thuyét
phuc hdi vin con han ché.

Do d6, nghién ctiu nay ap dung phuong phap
tong quan hé thoéng két hop véi phan tich tric
lugng thu muc nham tong hop va ciu tric lai
cdc tai liéu roi rac vé von xa hoi trong du lich
cong dong bén viing. Cich tiép can nay khong
chi cung cAp mot bic tranh toan dién vé linh vuc,
ma con dinh hinh cdc huéng nghién ciiu tuong
lai dua trén bang ching thuc nghiém va co s& 1i
thuyét viing chic.

III. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién cdu nay st dung phuong phdp tdng
quan két hop (Hybrid Review), két hop giita
tong quan c6 hé théng (Systematic Literature
Review — SLR) va phén tich tric lugng thu muc
(Bibliometrics). Cach tiép can nay gitp nhan
dién 16 cdc cum khai niém cbt 16i, khoang trong
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nghién ctiu va céu tric tri thic hién hitu mot cach
khoa hoc, c6 hé thdng, nham tdng hdp toan dién
va truc quan cac xu huéng nghién ciu li€n quan
dén vbn xa hoi trong du lich cong dong bén viing.

A. Thiét ké nghién citu va thu thdp dit liéu

Quy trinh thu thap d@ liéu dugc thuc hién theo
khung PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses), bao
gdm nim giai doan: (1) x4c dinh tai liéu; (2) sang
loc tai liéu; (3) danh gia toan van; (4) lga chon
tai liéu phu hogp; va (5) phan tich tai liéu [17]
(Hinh 1). Phuong phap nay dam bao tinh nghiém
ngit va khiach quan trong thu thap tai liéu tong
quan, giip gidm thi€u sai 1éch va nang cao d tin
ciy clia két qua nghién ciu.

Tai liéu tong quan dugc thu thap trong khung
thoi gian tif nim 2020 dén nim 2024. Mbc thai
gian nay dugc Iua chon nhiam tip trung vao cdc
xu huéng hoc thuit méi nhét, dic biét 1a trong
bdi cinh nganh du lich va quan tri cong dong
c6 nhiéu chuyén bién do tic dong cla dai dich
COVID-19, su phit trién ctia cong nghé sd, ciing
nhu nhu cau ddi mdi tu duy vé phét trién bén
ving trong du lich.

Giai doan xdc dinh tai li€u dugc thuc hién
thong qua ba cd sG dit liéu hoc thuét chinh:
Scopus, Web of Science va Google Scholar.
Cic tir khéa tim kiém bao gdm ‘social capital’,
‘community-based tourism’ va cum ti md rong
‘sustainab’*, b?mg thudt toan ti logic (AND, OR)
dé dam bdo tinh bao qudt va do chinh xdc cao.
Téng cong, 615 tai liéu ban dau dugc xdc dinh,
trong d6 bao géom cac bai bdo khoa hoc, bdo cdo
hoi thao va tai liéu xam.

Giai doan sang loc tai liéu 4p dung cac tiéu
chi loai trii nghiém ngit d&€ dim bao chét lugng
tai liéu. Cu thé, 46 bai bdo trung lip, 234 bai
bdo khong trai qua quy trinh binh duyét va 23
4n pham khong bing tiéng Anh da dudc loai bd.
Sau qua trinh nay, 312 tai li€u dap ung cac tiéu
chun so bd dugc gitt lai d& danh gia chi tiét hon.

Giai doan danh gia toan van tap trung vao viéc
ki€m tra mic do phu hodp cua tai liéu v6i muc
tiéu nghién ctiu. C4c bai bdo khong lién quan dén
du lich cong dong (67 bai) hoic thiéu trong tim
vé phat trién bén viing (91 bai) bi loai bd. Két
qua, 154 tai liéu dd diéu kién dugc chon dé€ tdng
hdp va phan tich sau hon.
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Giai doan 1: Xac dinh

Scholar

Tt khoa: ‘social
tourism’, ‘sustainab’*
Khung thoi gian: 2020 - 2024

capital’,

Co s¢ dir liéu: Scopus, Web of Science, Google

‘community-based

>| Tai liéu xac dinh: 615

U

Giai doan 2: Sang loc
Didu kién xda:
- Céc bai bdo tring lip: 46
- Cac bai bao khéng dwge binh duyét: 234
- Céac An phim khéng phai tiéng Anh: 23

[>| Tiéu dé/tom tat dwgc sang loc: 312

Y

Giai doan 3: Panh gia
Didu kién x6a:
- Khong lién quan dén du lich cong déng: 67
- Khéng lién quan dén phit trién bén vimg: 91

>| Tai liéu toan vian dwoc danh gia: 154 |

U

Giai doan 4: Téng hop
- Scopus, Web of Science: 89
- Google Scholar (Tai liéu xam): 18

>| Tai liéu toan van dwgc tfmg hop: 107 |

U

Giai doan 5: Phén tich
- Danh gia SLR (NVivo)
- Phén tich bibliometrics (VOSviewer, ScIMAT)

Hinh 1: Quy trinh thu thap tai liéu tong quan theo khung PRISMA 2020

Giai doan tdng hop phan loai tai liéu theo
ngudn gbc xuit ban, bao gdm 89 bai bdo tit
Scopus va Web of Science, cung 18 tai li€u xam
tit Google Scholar. Tong s6 107 tai liéu con lai
dai dién cho ngudn dit liéu chinh cta nghién ctiu
nay.

Giai doan phan tich tai liéu st dung phan mém
NVivo d&€ ma héa va ddnh gid dinh tinh, dong thoi
ap dung cong cu VOSviewer va SCiIMAT dé phan
tich mang lu6i trich dan va xu hudng nghién ctu.
Cich tiép can nay khong chi lam rd cac cha dé
ndi bat ma con x4c dinh khoang tréng nghién ctiu
trong linh vuc nay.

B. Phdn tich di liéu

Ddi véi phan tich SLR, quy trinh ma héa chd
dé dugc trién khai trén phian mém NVivo, bao
gdm 6 budc: 1am quen v6i dif liéu, tao ma so
cép, xac dinh chd dé, ra sodt chu dé, dinh nghia
chii dé& va bdo cdo két qua. D& dam bao do tin
cdy, nghién ctiu kiém tra d6 thdng nhét gifta cic
ma héa (K = 0,82) thong qua ma hoda doc 1ap

20% mau ngiu nhién [18]. Két qua ma héa dudc
tong hop thanh cdc cum chii d& chinh va khai
quét héa thanh céc tru cot tri thiic lién quan dén
vbn xa hoi va du lich cong dong. Téng hop két
qua bang ki thuat 1ap ban do tri thic dé hd trg
cho phan tich thdo ludn va dinh hudng nghién
ciu tiép theo.

V& phan tich trac luong thu muc, nghién ciiu
st dung hai cong cu chinh: VOSviewer dung dé&
phan tich dong xuit hién tir khéa va trich xuét
mang 1u6i cic khdi niém lién quan. Két qua phan
tich gitip x4c dinh cdc chii dé phd bién, tn suit
xuét hién va mdi lién hé giita cac thuat ngit khoa
hoc [19]. Trong khi d6, SciMAT dugc ap dung
d€ phan tich su phat trién cta cic cum chi dé
theo thdi gian va tao ra ban do6 chién ludc tri thc,
gidp nhan dién cdc chii dé ndi bat, gidm bét hoic
dang phat trién trong giai doan 2020-2024 [20].

Viéc két hgp NVivo, VOSviewer va SciMAT
tao nén mot cach tiép can phan tich da chiéu —
vita dam bao chiéu sau dinh tinh, vita c¢é tinh
tryc quan va khach quan héa dinh lugng, giip
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tong hop tri thic mot cach toan dién, cung cip
co s& viing chic cho céc thdo luan va khuyén
nghi nghién citu tiép theo.

IV. KET QUA VA THAO LUAN

A. Su phdt trién cdc nghién citu vén xa hoi trong
du lich cong doéng bén viing

Phan tich tric lugng thu muc dua trén bd dit
liéu gdm 107 bai bdo hoc thuat trong giai doan
2020-2024 cho thiy linh vuc nghién ctu vé von
x4 hoi trong du lich cdng dong dang c6 xu huéng
phit trién nhanh vé& mit s6 lugng va pham vi hoc
thuat. Ba dic diém néi bat dudc nhan dién bao
gdm: (1) su gia ting s6 lugng bai viét theo thoi
gian; (2) su md rong vé mit dia li va viing nghién
ctiu; (3) cac tap chi va tac gia c6 anh hudng trong
linh vuc.

Su phat trién vé mat thoi gian

Bang 1: Sb lugng céc bai bao
dude xudit ban (2020-2024)

Niam xuat ban Tin so o % cfng don
2020 16 15,0 150
2021 21 196 34.6
2022 18 16,8 51,4
2023 24 22, 73.8
2024 28 262 1000

Téng 107 1000

Dit liéu tit Bang 1 cho thiy su gia ting ro rét vé
s6 lugng cac bai bao khoa hoc lién quan dén chu
dé nghién ctu trong giai doan 2020-2024. Trong
giai doan 2020-2021, s6 lugng bai bdo ting tu
16 (15,0%) 1én 21 (19,4%), phan anh sy quan
tAm ngly cang ting trong giai doan dau cla dai
dich COVID-19, khi cdc nghién ciiu vé von xa
hoi va du lich cong ddng bén viing tré nén cip
thiét. Giai doan 2022-2023 tiép tuc ting 6n dinh
v6i 18 (16,8%) va 24 bai (22,4%), cho thiy xu
huéng nghién ciu tiép tuc dudc duy tri vd mé
rong. Pén nim 2024, s6 lugng bai bao dat miic
cao nhat véi 28 bai (26,2%). Tong s6 108 bai
bdo dudc xuit ban trong nim nim, véi ti 1& cong
don ting déu qua tiing nim, dat 1an lucdt 73,8%
vao nam 2023, 100% vao nam 2024 va xu huéng
ting trudng hang nim xap xi 5-7%. Két qua nay
cho thdy, tinh thdi su ctia chii dé, dic biét trong
bdi canh phuc hodi du lich hau dai dich — mot boi
canh ma vén xa hoi déng vai tro nhu ‘chét két
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dinh’ gitip cong ddng phuc hdi, xdy dung ning
luc va céi thién kha ning thich ing — va thiic diy
phét trién bén viing. Su gia ting nay ciing cho
thdy tAm quan trong ngdy cang 16n cda vbn xi
hdi trong cic nghién citu vé& du lich cong dong,
du bdo tiém ning phat trién manh mé cda linh
vuc nay trong tuong lai.
Xu hudng nghién citu vé mit khong gian

71.0%
20.0
60.0
40.0
12.1% 11.2%
200 ' - 4.7% 0.9%
0.0

Chin A ChiuAu Chiu My ChiuPhi ChiuUc

Hinh 2: Phan bd dia i cta tai liéu tdng quan
(2020-2024)

Dii liéu trong Hinh 2 cho thdy su phan bb
khong dong déu vé dia 1i clia cac tai liéu tdng
quan dugc xuat ban giai doan 2020-2024. Chau
Au va Chiau My chi chiém lan lugt 12,1% va
11,2%. Pang chu y, Chau Phi (4,7%) va Chau
Uc (0,9%) chi déng gép mot s it tai liéu nghién
ciiu, trong khi d6, Chau A chiém uu thé véi 71%
tong sb tai liéu nghién cdu vé chi dé& nay. Pay
la su dich chuyén trong tAm nghién ciu ti céc
qudc gia phat trién (nhu Anh, My. Canada) sang
cic qubc gia dang phét trién hoic méi ndi, dic
biét 1a khu vuc Chau A (nhu Indonesia: 42,3%,
Trung Qubc: 27,4%, Thai Lan: 9,6% trong ti 1&
tai liéu xuit ban ctia Chau A). Két qua nay phan
dnh mbi quan tim ngay cang 16n ddi véi vai tro
von xa hoi trong phat trién du lich cong dong
bén viing & cac dia phuong nay.

Xu huédng vé hoc thuat

Bang 2: Tap chi xuat ban (2020-2024)

Tap chi Tan so %

Sustainability 14 131
Joumnal of Sustainable Tourism 8 7.5
Journal of Destination Marketing & 3 2.8
Management
Joumnal of Travel Research 3 28
Social Capital 3 2.8
Cac tap chicon lai (n=1) 76 71,0

Téng 107 1000
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Dii liéu tir Bang 2 cho thiy su phan bd cic
cong trinh nghién ciu vé von xa hoi trong du lich
cong dong bén viing trén céc tap chi khoa hoc
trong giai doan 2020-2024. Tap chi Sustainability
din dau véi 14 bai (13,1%), phan anh sy phu
hop clia chii dé nay véi dinh huéng phét trién
bén viing — trong tAm cda tap chi. Theo sau
1a Journal of Sustainable Tourism véi tam bai
(7,5%), khzzmg dinh vi thé cla tap chi nay trong
linh vyc du lich bén viing. Cic tap chi Journal of
Destination Marketing & Management, Journal
of Travel Research, va Social Capital cung dong
g6p ba bai mdi tap chi (2,8%), cho thdy su da
dang trong cich tiép can nghién ctu lién nganh.
Déng chi y, 76 bai (71%) dudc xult ban rai rac
trén nhiéu tap chi khac (mdi tap chi chi c¢6 1
bai), diéu nay cho thiy tinh chit phan tin cida
linh vuc nghién cu méi néi nay. Ti 1& cong don
cho thdy nim tap chi hang dau chi chiém chua
dén 30% tdng s6 nghién citu, trong khi hon 70%
con lai phan b & cic tap chi it tap trung hon. Su
phan b nay gdi y rang nghién citu vé vbn xa hoi
trong du lich cong ddng bén viing chua thuc su
tap trung vao mdt sd 4n phadm chuyén nganh cu
thé, ma dang dugc quan tAm rong rii trén nhiéu
dién dan hoc thuat khic nhau. Piéu nay c6 thé
do tinh chét lién nganh ctia cha dé, két hop giita
khoa hoc xa hoi, nghién cttu du lich va phat trién
bén viing. Phat hién nay ciing cho thiy tiém niing
phat trién céc tap chi chuyén sau vé mdi quan hé
gitta von xa hoi va phat trién du lich cong dong
trong tuong lai, khi linh vuc nay ngay cang nhan
dudc nhiéu su quan tim tir gidi hoc thuit.

Bang 3: Linh vuc xuit ban vé& von xa hoi
va du lich cong déng bén viing (2020-2024)

Linh virc xuat ban Tan so %

Khoa hoc x3 hét 31 29.0
Du lich, Quan 1i va Kinh doanh 27 2572
Khoa hoc Néng nohiép 12 112
Khoa hoc Méi1 trudng 6 5.6
Kinh té va Tai chinh 5 4.7
Cac linh vuc khoa hoc con lat 26 243

Téng 107 1000

Bang 3 da phan 4nh sy da dang trong phan b
linh vuc khoa hoc vé vdn xa hdi va du lich cong
ddng bén viing, giai doan 2020-2024. Khoa hoc
X4 hoi chiém ti 1& cao nhit (29%), khflng dinh
vi thé trung tam cda cic yéu t6 xa hoi, vin héa
trong nghién ctu vé mdi quan hé giita von xa
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hoi va phat trién cong dong. Linh vuc Du lich,
Quan Ii va Kinh doanh ding thi hai (25,2%),
phén 4nh tdm quan trong cdia cac nghién ctiu Ung
dung trong phat trién md hinh kinh doanh du lich
bén viing. Pang chi y, su hién dién ciia Khoa
hoc Nong nghiép (11,2%) cho thiy mébi lién hé
gitta du lich cong dong véi phat trién nong thon
va an ninh luong thuc, dac biét tai cac khu vuc
c6 cong dong nong nghiép tham gia vao hoat
dong du lich. Cac linh vuc Khoa hoc M6i trutng
(5,6%) va Kinh té — Tai chinh (4,7%) tuy chiém
ti 1¢ khiém t6n nhung thé hién cach tiép can da
chiéu, tich hop cic yéu tb sinh thdi va kinh té
trong nghién ctiu du lich cong dong bén viing.
Phan con lai (24,3%) phan bd rai rdc trén nhiéu
linh vuc khoa hoc khéc, tif nhan vin dén cong
nghé, minh ching cho tinh chét lién nganh ngay
cang rd nét clia chii dé nghién ciu nay. Su phan
bd nay phan anh xu huéng nghién cifu hién nay
tap trung vao: tic dong xa hoi cia vén xa hoi, md
hinh quan li du lich cong dong, va phat trién bén
viing gan véi ndng nghiép dia phuong. Pdng thai,
su hién dién cta nhiéu linh vuc khdc nhau cing
gdi md tiém ning phat trién cdc huéng nghién
ctiu méi, nhu dng dung cong nghé trong quan
1i vén xa hoi hay ddnh gid tdic dong méi trudng
ctia cdc md hinh du lich cong dong bén viing, dic
biét trong bdi canh bién ddi khi hau va chuyén
ddi s6 hién nay.

Trong s cdc tai liéu tong quan nay, c6 bdn
bai bao dugc trich din nhiéu nhét (tir 83 dén 220
trich dan) déu tap trung vao mdi quan hé giita von
x4 hoi va tinh bén viing cta du lich cong dong.
Bai bdo din dau (220 trich d4n) nghién ciu vai
trd clia von xa hdi trong xdy dung kha ning phuc
hdi cong dong thong qua quan 1i tai nguyén thién
nhién. Cé4c bai bdo khic nhan manh dén yéu td
quén tri (117 trich d4n), bén viing vin héa — xi
hoi (105 trich dan), va phat trién nong nghiép
bén ving (83 trich din). Xu huéng chung cho
thiy cic nghién cifu c6 tic dong manh thudng
tap trung vao ung dung thuc tién cta von xa hoi
trong gidi quyét cdc thach thic cu thé cla cong
dong dia phuong, dic biét & khu vuc noéng thon
va sau xung dot.

Tap chi Sustainability din dau véi tdng sb
515 trich din, khang dinh vi thé 1a dién dan
quan trong cho nghién ctu vé vén xa hoi va
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du lich cong dong bén viing. Theo sau 1a Tap
chi Tourism Management Perspectives (337 trich
dan) va Journal of Sustainable Tourism (tng sb
285 trich din), phan anh su gan két chit ché gitta
chii @& nay véi linh vuc quan 1i du lich bén viing.
Journal of Travel Research (tng sb 105 trich
dan/bai) dai dién cho géc nhin tir nghién ctiu du
lich tdng quat. Su khac biét vé sb luong trich dan
gifta cic tap chi cho thdy tAm anh hudng khong
dong déu, trong d6 cdc tap chi chuyén vé bén
vitng ¢6 xu huéng thu hit nhiéu sy chd y hoc
thuat hon so véi tap chi du lich truyén thong.
Diéu nay phi hop v6i xu huéng nghién ciu hién
nay uu tién cic vin dé phat trién bén viing.

B. Cdc cdu phan chinh ciia von xd hoi va moi
lién hé vdi phdt trién du lich cong dong bén ving

Vén xa héi va du lich cong dong bén viing

Phan tich dong xudt hién ti khéa (co-
occurrence analysis) cho thdy cic nghién ciu
trong giai doan 2020-2024 da hinh thanh mang
lu6i gdm 13 tif khéa chinh xuét hién tif nim lan
trd 1én, dugc phan thanh ba cum chi dé rd rét véi
tong cudng do lién két 1a 343 (Hinh 3). Ba cum
tit khéa ndi bat dudc xiac dinh gdm: (1) nghién
ctiu mdi lién hé v6i phét trién bén viing, (2) trao
quyén va su tham gia ctia cong dong, va (3) mo
hinh du lich ndng thén gin véi sinh ké va bao
ton.

rural tourism

sustainablef@evelopment

collectig action community participation

resikience communityd@igsed tourism

socv#pltal

tourisrvillage

tourizm destination sustainalfe tourism

tourism de¥elopment

staketilders

Hinh 3: Tir khéa dong xuét hién trong tai liéu
tong quan (VOSviewer)

Cum thi nhét, tip trung vao cdc khai niém cbt
16i nhu v6n x4 hoi — ‘social capital’, du lich cong
ddng — ‘community-based tourism’ va phat trién
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bén viing — ‘sustainable development’, phan 4nh
truc nghién ciiu trung tim vé mbi quan hé gitta
vbn xa hoi va phét trién bén viing trong du lich
cong dong. Cum thit hai, nhin manh dén cic yéu
to6 cong dong dia phuong — ‘local community’,
su tham gia — ‘participation’ va trao quyén —
‘empowerment’, cho thiy xu huéng nghién ctiu
vé trao quyén va su tham gia clia cong dong dia
phuong. Cum tht ba, tap trung vao du lich nong
thon — ‘rural tourism’, sinh ké — ‘livelihood’ va
b4o ton — ‘conservation’, thé hién mdi quan tdm
dén cic md hinh du lich néng thon gin véi sinh
ké va bao ton.

Mit do lién két day dic giita “von xa hoi’ véi
cac tf khoa khéc (d9 day dudng ndi) khang dinh
vi tri trung tAdm cla khdi niém nay trong dién
ngdn hoc thuat. Pic biét, su két ndi manh mé
gitta ‘phat trién bén vitng’ va ‘su tham gia’ (t6ng
cuong do lién két 58) gdi y mdi quan hé nhan
qué tiém niing gitta hai yéu td nay trong bdi canh
du lich cong dong bén viing. Phan tich nay cho
thiy cac nghién ctiu hién tai da hinh thanh mot
khung 1i thuyét tuong dbi 6n dinh, tip trung vao
ba tru cot chinh: (1) ban chit va vai tro cta von
x4 hoi, (2) co ché trao quyén cong dong, va (3)
phat trién bén viing gin véi dic thu dia phuong.

Von xa héi va méi lién hé voi phat trién du
lich cong dong bén vitng

Phan tich hé thdng 107 nghién ctiu giai doan
2020-2024 cho thiy von xa hoi déng vai tro then
chdt trong phat trién du lich cong dong bén viing,
thé€ hién qua ba tru cot chinh:

Vé bén viing xa hoi, von xa hdi tao nén tang
cho su gin két cong dong thong qua co ché niém
tin (trust) va chuin muc chia sé (shared norms).
Nghién ciu tai Indonesia [21] va Thai Lan [22]
chi ra ring mang lu6i quan hé day dic gitip giam
32-38% xung dot ndi bo, thong qua co ché ‘kiém
sodt x4 hdi phi chinh thic’, ddng thoi ting 50%
ti 16 tham gia cua nguGi didn vao qua trinh ra
quyét dinh du lich. Pic biét, nghién ctiu tai lang
Sidomulyo (Indonesia) [23] chiing minh cac cdng
dong c6 chi s6 von xa hoi cao dat ti 1& tham gia
quyét dinh du lich cao hon 45% so véi nhém
ddi ching, 81% chat luong cudc sdng chiu anh
hudng ctia von xa hoi so véi cac thanh phan stic
khoe va an toan.
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VE bén viing kinh té, von xa hdi hoat dong nhu
chit xiic tic cho cidc mo hinh hop tic, thé hién
o qua nghién cifu tai Sareyn, Iran [24] khang
dinh vbn x4 hoi 1a yéu t6 then chét thic ddy su
tham gia ctia cong dong dia phuong vao cic du
4n phat trién kinh té bén viing, diic biét 1a du lich.
O cip do doanh nghiép, bing chiing tir Sri Lanka
[25] cho théy viéc trao quyén dua trén von xa hoi
gilp tang ti 1é thanh cong cla cac doanh nghiép
siéu nhd va nhé 1én 30-35%, qua d6 cling cb kha
ning ton tai va phat trién lau dai cia ho. Trong
bbi canh khiing hoang nhu dai dich COVID-19,
von xa hoi tai lang Bangelan, Indonesia [23] da
chitng minh 13 nén tang thiét yéu cho viéc ra
quyét dinh cong dong hiéu qua, gidp duy tri hoat
dong kinh té va giam thiéu rii ro.

V& bén viing moi trudng, cic nghién ciu tai
Colombia ghi nhan cong dong c6 von xa hoi
manh dat hiéu qua quan 1i rac thdi cao hon
58-65%, cic cong dong c6 td chic xa hoi chit
ché dat hiéu qua cao hon 60% trong quan 1i rac
thai so v6i can thiép tif bén ngoai, nhd co ché
‘gidm sat cong dong’ va ‘ché tdi ngang hang’
gitip duy tri cdc théa thuan bao ton ma khong
can chi phi giam sét 16n [26]. Trudng hop tai
Gili Trawangan, Indonesia cho thiy vén xa hoi
gilip phuc hoi hé sinh thdi bién nhanh hon 30%
sau thién tai [27].

Ba chiéu canh nay tuong tic tao thanh ‘kiéng
ba chan’ phat trién, trong d6 vén xa hdi dong
vai trd trung gian chuyén d6i. Ngoai ra, két qua
phin tich téng quan hé thdng ciing da phat hién
ba xu huéng méi ndi giai doan 2023-2024 bao
gdm: (1) Ung dung vén xa hoi trong thich tng
bién ddi khi hau, (2) Chuyén d6i sé cic mang
ludi xa hoi, va (3) Gan két tri thiic ban dia. Céc
nghién ctu tai chau A (71%) tap trung vao md
hinh quan tri cong dong, trong khi nghién ciu tai
chau Phi (4,7%) nhin manh kha ning phuc hdi
sau xung dot.

Khung phan tich tich hgp gitta cac hinh thai
von xa hoi va cic tru cot phat trién bén viing
trong nghién ctu nay da mang lai nhiitng dong
g6p mdi, gitip hé thdng héa va dinh lugng o rang
mbi lién hé da chiéu. Cu thé, khung phén tich nay
khong chi 1am 6 vai trd trung gian ctia von xa hoi
trong viéc chuyén ddi sang du lich cong dong bén
viing, ma con cung cip bang chiing thuc nghiém
manh mé vé tic dong ctia né (tf bén viing vé xa
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hoi, kinh té, cho dén bén viing méi trudng). Nho
do, nghién ctu dinh vi dugc ba xu huéng méi
ndi, cung cip mot ling kinh toan dién dé hiéu
va van dung von xa hoi trong bdi canh phat trién
du lich bén viing.

C. Cdc chii dé noi bdt va khodng trong nghién
citu trong linh viee von xd héi va du lich céng
dong bén viing

Cic cum chu dé ndi bat

Phan tich ciu tric tri thifc dudc thuc hién thong
qua cong cu SciMAT — cho phép 1ap ban dd phat
trién cac cum chd dé theo thoi ki, dua trén tan
suét xuat hién va mic do lién két hoc thuat, cho
théy:

+ Vbn xa hoi trong quén tri du lich cong dong
bén viing

Cum chd d& ‘von xa hoi trong quan tri du lich
cong dong bén viing’ chiém wu thé (38%) véi
mat do lién két hoc thuit manh (chi sd trung tim
0,78). Céc nghién ctu tip trung viao ba co ché
chinh: (1) xdy dung niém tin tip thé thong qua
chuan muc chia sé, (2) mo6 hinh quén tri da bén
trong phan phbi 1gi ich va (3) ting dung thé ché
16ng ghép tai cic diém dén phiic tap. Dic biét,
72% trudng hop nghién ciu tai Indonesia nhin
manh vai tro ctia lanh dao cong dong trong duy
tri can bang quyén luc. Tuy nhién, han ché 16n 1a
85% nghién ciu chi tip trung vao bdi canh nong
thon, bd ngd khu vuc dd thi - noi dang c6 toc dd
dd thi héa nhanh tai chau A.

+ Lién két von xa hoi va sinh ké

Cum chi d& ‘vén xa hoi va sinh k& chiém
29%, c6 tdc do phat trién nhanh (chi sb cudng
do ting 2,4) véi hai xu hudng 16 nét: (1) chuyén
d6i sinh ké thong qua cac md hinh du lich cong
dong da gi tri va (2) phat trién hop tdc xa dua
trén lién két chudi. D liéu dinh luong ti Théi
Lan va Viét Nam cho thdy mdi tuong quan tich
cuc gitta von xa hoi va thu nhap (hé s6 0,7). Pang
chi y, cdc nghién cifu vé tic dong dai han ctda
von xa hoi dén gidm nghéo van con thiéu.

+ Kha ning phuc hdi dua vao vbén xa hoi

Cum cht dé nay chiém 18% nhung c6 y nghia
thyc tién cao, cum nay tip trung vao ba bdi canh:
(1) ting pho thién tai, (2) thich tng dai dich, va
(3) tdi thiét hau xung dot. Nghién ciiu so sdnh
tai Colombia va Indonesia chitng minh cong dong
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c6 von xa hoi da tang (bonding-bridging-linking)
phuc hoéi nhanh hon 40% nhd co ché chia sé rii
ro tap thé. Han ché chinh 1a thiéu khung danh
gid chuan héa dé do ludng miic do déng gép cia
titng dang von xa hdi trong céc giai doan khing
hoang khac nhau.

Pinh hudng mé rong cau triic tri thite

Hudng 1: Tich hop Cong nghé s6, can nghién
cliu sdu vé& ‘von xi hoi 40’ trong quén 1i du lich
cong ddng, dic biét tic dong ctia nén tang s6 dén
co ché trao quyén. Cong nghé thong tin va truyén
thong (ICT), viéc ap dung cong nghé thdng tin
va cong nghé sb, phat trién bén viing, trao quyén
cho cong dong va tri tué dia phuong va su doc
d4o clia diém dén 1a nhiing huéng khdm phd méi
hon trong qua trinh phét trién du lich cong dong
[28]. Trong tam la danh gid hiéu qua cua cac
sang kién thong minh ‘smart contract’ trong viéc
giam bit binh dang thong tin giita cic bén lién
quan [29].

Hudng 2: M6 hinh D6 thi héa ngudc, viéc uu
tién nghién ctu du lich cong dong do6 thi (hién
chi 7% tai liéu), dic biét tai cac thanh phd dang
md rong & Pong Nam A. Phat trién khung ‘vén
x4 hoi da 16p> cho khu vuc ven dd, ké thira ti
md hinh Yogyakarta [30]. Do d6, cdc nha khoa
hoc can nghién ctiu gidi quyét nghich 1i gitta bao
ton vin héa va dp luc phat trién do thi.

Hudng 3: Tiép can Pa von, xiy dung dudc bo
chi sb SPI (Social Capital Performance Index)
tich hop nim loai vén: con ngudi, xi hoi, tu
nhién, van hda va tai chinh. Nghién ctu tai Thai
Lan [30] da dit nén méng nhung can md rong
sang bdi canh da vin héa. Trong tim 12 phat trién
cong cu dinh lugng mbi quan hé thay thé/bd sung
gifta cdc dang von.

Hudng 4: Nghién ciiu so sanh xuyén van hoa
dé gidi quyét su chénh léch dia li (71% nghién
citu tai chau A) thong qua hop tic da qudc gia.
Xay dung co s& dit liéu chung vé chi sb von xa
hdi & ba nhém: cong dong ban dia, nong thon
chuyén ddi va do thi héa. Uu tién so sanh co ché
van hanh vén xa hoi gilta cdc nén vin héa tap
thé/ca nhan chi nghia.

Nghién ctiu nay chi ra bon dinh huéng mé rong
cho cic nghién ciu tiép theo cho du lich cong
dong tai Viét Nam. Trudc hét, dinh huéng ‘tich
hop cong nghé s6° 12 gidi phdp tiém niing dé ting
cudng minh bach va cong bing trong phan phbi
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16i ich tai cdc diém dén. Thi hai, ‘m6 hinh do
thi héa nguoc’ 1a goi y thiét thuc cho cic lang
nghé ven d6 dang chiu 4p luc phat trién. Thi
ba, viéc phat trién ‘bo chi sd SPI’ theo tiép cin
da von sé cung cip cong cu dinh luong d€ danh
gia toan dién hiéu qua cta du lich cong dong.
Cudi cung, cic nghién cdu so sanh xuyén vin
héa sé giup Viét Nam hoc héi va dinh vi md
hinh phét trién phi hop v6i bdi canh vin hoéa
tap thé dic thu.

V. KET LUAN

Nhirng phat hién chinh

Xu huéng hoc thuat vé von xa hoi trong du lich
cong dong bén viing giai doan 20202024 tap
trung vao ba tru cot chinh: quan tri cong dong,
gan két sinh ké, va nang cao kha ning phuc hdi.
Céc nghién ctu tai Indonesia va Thai Lan ndi bat
v6i bang chiing vé vai tro ctia vén xa hoi trong
phan phbi 10i ich va gidm xung dot ndi bo.

Khai niém cot 16i dinh hinh mdi quan hé bao
gdm: niém tin tip thé, chuin muc chia sé va mang
lu6i lanh dao dia phuong. Nhiing yéu t6 nay tao
thanh nén tang cho co ché quan tri linh hoat, gitip
giam chi phi giam sat trong quan li tai nguyén
chung.

CAu tric tri thdc phan tich cho thdy khoang
trbng nghién ciiu ding ké vé du lich cong dong
bén viing d6 thi va tic dong dai han ctia von xi
hdi dén gidm ngheo. Pinh huéng tuong lai cin
tap trung vao tich hop cong nghé sb, phat trién
khung da von, va nghién cifu so sdnh xuyén vin
héa tai cac khu vuc it dudc dé& cap trong tai liéu
tdng quan.

Dong gop nghién citu

Vé miit 1i thuyét, nghién citu x4c 1ap khung vai
tro da chiéu ctia von xa hdi va bd sung khai niém
‘vbn xa hdi 40’, phit hop véi xu huéng chuyén déi
s6 trong quan 1i du lich cong dong.

V& phuong phap, viéc ting dung SciMAT va
VOSviewer gitip phan tich ciu tric tri thiic theo
thdi ki mot cach hé thong, dong thoi dé xuit bod
chi sb SPI d€ danh gia hiéu qua von xa hoi.

Vé thuc tién, két qua nghién ciiu cung cip
huéng dan cu thé cho cac nha hoach dinh chinh
sach va cong dong dia phuong trong viéc xiy
dung mo hinh du lich cong dong bén viing, dic
biét & khu vuc néng thon va sau khing hoang.
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Han ché ctia nghién citu

Nghién ctiu bi gi6i han bdi ngudn dit liéu cha
yéu tif Scopus, WoS va Google Scholar, c6 thé bd
s6t cac cong trinh gid tri trén cdc nguodn dif lidu
khoa hoc khéc, hoidc ngdn ngit khong phai tiéng
Anh. Bén canh d6, viéc thiéu nghién ciu thuc
nghiém dinh luong khién mot sd phat hién chua
dugc kiém chiing dy dd. DE khac phuc han ché,
céc nghién ciu tiép theo nén can md rong ngudn
dit liéu sang cac cd s6 dit liéu khoa hoc khac
va két hop phuong phap nghién ctiu hanh dong
(Action Research) dé€ danh gia tac dong thuc té
cia von xa hoi tai cac diém dén du lich cOng
dong. Ngoai ra, ciac nghién ctiu trong tuong lai
can phat trién b cong cu do ludng SPI chuin
héa va 4p dung thd nghiém tai nhiéu bdi canh
qudc gia khic nhau, gitp cling cb dd tin ciy clia
két qua.

Nhiing phat hién tir nghién ctu nay khong chi
g6p phan lam phong phi thém 1i thuyét vé von
x4 hdi trong du lich cong dong ma con md ra
cdc huéng tiép can méi cho phat trién bén viing.
Viéc két hdp chat ché gitta nghién ciu hoc thuat
va tng dung thuc tién sé 1a chia khéa dé hién
thuc héa tiém ning clia von xa hoi trong tuong
lai.
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