TAP CHI KHOA HOC TRUOGNG DAI HOC TRA VINH, SO 42, THANG 2 NAM 2021

DOI: 10.35382/18594816.1.42.2021.690

CAp NHAN TO ANH HUGNG PEN HIEU QpA KINH DOANH
CUA HO KINH DOANH TREN PIA BAN TINH SOC TRANG
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FACTORS INFLUECING HOUSEHOLDS’ BUSINESS EFFICIENCY
IN SOC TRANG PROVINCE

Nguyen Dung Tam', Trinh Thanh Nhan?

Tém tit — Nghién citu dugc thuc hién nhdm
xdc dinh thue trang va cdc yéu té dnh hudng
dén hiéu qud kinh doanh ciia hé trén dia ban
tinh Soc Trang. Dt liéu cho nghién citu duoc thu
thdp thong qua phéng vdn 150 ho kinh doanh trén
dia ban huyén Ké Sdch, My Xuyén, thi xa Vinh
Chdu va thanh phé Séc Trdng trong ndam 2019.
Chi s6 ROS (ti sudt lgi nhudn/doanh thu) duoc
sit dung dé ddnh gid hiéu qud kinh doanh ciia
ho. Phuong phdp thong ké mé td dwoc sit dung
dé mo td thuc trang va hiéu qud kinh doanh ciia
ho. Hoi quy tuyén tinh boi dugc sit dung dé xdc
dinh cdc nhdn té6 dnh hudng dén hiéu qud kinh
doanh ciia ho. Két qud phdn tich cho thdy rdng,
chi sé6 ROS trung binh ciia hé kinh doanh la 0,07.
Cdc bién: (1) trinh do hoc vdn, (2) thoi gian hoat
dong kinh doanh, (3) lugng von kinh doanh, (4)
diéu kién co sd ha tdng, (5) tiép cdn thi truong,
(6) chinh sdch vé thué, (7) thii tuc hanh chinh va
(8) dich vu hé trg déu cé moi twong quan thudn
Vvéi chi sé ROS.

Tir khoa: hiéu qua kinh doanh, hé kinh
doanh, ROS, ti sudt lgi nhudn.

Abstract — This study aims at modifying the
real situation and identifying the factors influ-
encing on business efficiency of households in
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Soc Trang Province. Data for study were col-
lected by interviewing 150 business households
in two districts of Ke Sach, My Xuyen, Vinh
Chau Town and Soc Trang City in 2019. ROS
(Return on sales) was employed for evaluating
business efficiency of households. Descriptive
analysis was used for modifying the real situation
of business efficiency of households. Multiple
linear regression analysiswas used to determine
variables significantly influencing on business
efficiency of households. The results show that
the average ROS in households’ business is 0.07.
The variables of (1) education level, (2) the
number of business year, (3) capital amount
(4) infrastructure conditions, (5) market access,
(6) tax policy, (7) administrative procedure for
business and (8) business supporting services
positively correlated with ROS.
Keywords: business efficiency,
households, return on sales, ROS.

business

I. GIOI THIEU

Tinh dén cubi nim 2018, ca nudc ¢ 5.809.838
ho kinh doanh ca thé (goi tat 1a ho kinh doanh).
Nhiing ho kinh doanh déng gép 11 — 13% tdng
san phdm qudc nodi (GDP), gép phan gidi quyét
viéc lam cho 8,26 triéu lao ddng ca nuéc [1].
Ciing giéng nhu doanh nghiép, hd kinh doanh
dong g6p vao GDP, gidi quyét viéc lam, ting thu
nhap cho ngudi lao dong, tang thu ngan sach nha
nudc. Ngoai ra, v6i nhitng dic diém nhu quy md
nhd, nhu cau vén thap, tinh linh dong cao..., hd
kinh doanh con 12 mang Iuéi rong 16n phat trién
vé tan nhiing viing siu, viing xa ma cac linh vuc
kinh doanh khac khong dap ung dudgc. Bén canh
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do, ho kinh doanh la luc lugng dong dao, phat
trién nhanh va khai thic, sit dung ngudn lyc xa
hdi (san pham, nhéan luc, tai chinh...) mot cach
¢6 hiéu qua. Do do6, ho kinh doanh 1a kénh phan
phéi, luu thong hang héa vo cung hitu hiéu nham
mang lai thu nhip cho ho, dong thdi gép phan
phiét trién kinh té dia phuong.

Tinh dén nim 2018, tinh Séc Tring c6 50.450
t6 chifc kinh té tu nhan, bao gdm doanh nghiép
va hd kinh doanh. Trong d6, ho kinh doanh la
44.110 ho, chiém 87,43% t5 chiic kinh té tu nhan
ctia tinh Séc Tring, tdng s6 von ding ki ctia ho
kinh doanh 12 gan 36.217 ti dong, giai quyét viéc
lam cho 201.490 lao dong dia phuong [2]. Nam
2018, mic du ho kinh doanh c4 thé cia tinh Séc
Tring chiém 87,43% t& chic kinh té tu nhan
nhung thanh phan nay chi déng gép gan 34%
tong san pham qudéc ndi ctia dia phuong (GRDP).
Diéu nay cho thiy, s6 lugng ho kinh doanh 16n
nhung hiéu suét, hiéu qua hoat dong thip hon miit
bang chung clia cac td chiic kinh té tu nhan. HO
kinh doanh gip rat nhiéu khé khin nhu trinh d6
cong nghé lac hau va chAm d6i mdi; ning luc tai
chinh, ning suit lao dong, hiéu qua kinh doanh
con thép; trinh d6 quan tri, tinh lién két con yéu;
kha ning tham gia chudi gia tri trong nudc va
qudc té con thip... nén chua phat huy dugc hét
vai trd cta ho kinh doanh ddi v6i nén kinh té,
chua mang lai thu nhip cao va 6n dinh cho ho.
Do do, viéc danh gia hiéu qua kinh doanh va cac
nhan t6 anh hudng dén hiéu qua kinh doanh clia
ho 1a viéc 1am rit quan trong cin dudc nghién
ctiu. Cho dén nay, khd nhiéu cong trinh nghién
ciu vé van dé nay nhung hau hét thuc hién trén
ddi tuong 1a cic doanh nghiép [3]-[9].

Trong bai bao nay, chung t6i danh gia thuc
trang vé hiéu qua kinh doanh va cic nhan t6 anh
huéng dén hiéu qui kinh doanh ctia ho trén dia
ban tinh S6c Tring. Két qua clia nghién ciiu gép
phan cung cép cin ci thyc tién dé€ dé xuit cac
gidi phap chinh sich giip hd kinh doanh nang
cao hiéu qua kinh doanh va ciing la c¢o sG cho
céac nghién ctu tiép theo.

CO SO LI THUYET VA MO HINH
NGHIEN cUU

A. Co s6 i thuyét

IL.

Pén nay, chua c6 nhiéu nghién citu vé cic yéu
td anh huéng dén hiéu qui san xuit kinh doanh
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ctia ho kinh doanh. Tuy nhién, vé ban chat, ho
kinh doanh va doanh nghiép nhé c6 nhiéu diém
tuong dong nhau.

Nguyén Qubc Nghi vd Mai Vin Nam [8]
nghién ciu cdc nhan t6 anh hudng dén hiéu qua
hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép nhd va
vita (DNNVV) & thanh phé Can Tho, trén co
s6 khdo sat mau dugc chon 1a 389 DNNVV. Tic
gi st dung phuong phap théng ké mo ta d€ phan
tich thyc trang san xuét kinh doanh ctia DNNV'V.
Phan tich hdi quy tuyén tinh da bién dudc st dung
dé€ xac dinh cac nhan t6 anh hudng dén hiéu qua
hoat dong ctia cdic DNNVV § thanh phd Can Tho.
Nghién ctiu da chi ra mot sd nhan t6 dnh hudng
dén hiéu qua kinh doanh ciia DNNVV gdm tiép
can chinh sich ho tr¢ cta chinh phi, trinh do
hoc véin ctia chd doanh nghiép, quy m6 doanh
nghiép, cac mdi quan hé xa hdi clia doanh nghiép
va toc do ting doanh thu [7]. Tic gid Phan Thi
Minh Ly ciing da dua trén két qua khio sat 112
DNVVN trén dia ban tinh Thira Thién — Hué dé
x4c dinh va lugng hod tic dong ctia bdn nhém
nhén t6 dén hoat dong kinh doanh ctia cic doanh
nghiép nghién citu. Két qua nghién ctiu cho thiy,
nhém nhan t6 vé ndi luc cta doanh nghiép c6
tac dong manh nhét dén két qua hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép, tiép theo 1a cic nhém
nhén t6 vé chinh sach ctia dia phuong, chinh sich
vi mo va yéu td von [6]. Sau d6, Vo Hong Dric
va Lé Hoang Long di phan tich cdc nhan t6 tic
dong dén hiéu qua san xuat cia DNVVN tai Viét
Nam. Tic gia st dung dif liéu khdo sit cong bd
méi nhit cho dén thoi diém thang 3/2014 danh
cho DNVVN nganh ché bién, san xuit, két hop
v6i mo hinh phén tich bao dit liéu 6 budec mot va
hdi quy Tobit & budc hai. Cac tic gia da tim ra
cac nhan tb quy mo va thdi gian hoat dong déu c6
quan hé t6i hiéu qua san xuit cia doanh nghiép,
trong khi quy md tidc dong thuin chiéu 1én hiéu
qua san xult thi thoi gian hoat dong lai c6 tac
dong ngudc chiéu 1én hiéu qua san xuét [10].
Nguyén Nam Hai da phan tich cdc nhan t6 anh
hudng dén hiéu qua hoat dong kinh doanh clia
cdc doanh nghiép tu nhan tai tinh Pong Nai. Dit
liéu nghién cttu dudc thu thap tu 200 chi doanh
nghiép. Cac phuong phdp kiém dinh Cronbach’s
Alpha, phan tich nhan t6 kham phd (EFA) va
phan tich hdi quy dugc st dung trong nghién ctiu
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nay. Két qua nghién ctiu chi ra ring c6 bay nhan
td tac dong bao gém: (1) kha nang thanh toan, (2)
quy md doanh nghiép, (3) tdc dd ting trudng, (4)
tht tuc hanh chinh, (5) tiép cén céc tS chiic tin
dung, (6) trinh do lao dong va (7) thoi gian hoat
dong [11]. Trinh Pic Chiéu (2019) da phan tich
thuc trang hoat dong ctia ho kinh doanh & Viét
Nam. Tic gia da st dung s6 liéu nién gidm thong
ké dén nim 2018 d€ danh gid tinh hinh phat trién
ctia ho kinh doanh. Theo tac gia, tit nam 1988
dén nay, kinh té ho gia dinh da c6 nhiing chuyén
bién tich cuc ca vé quy mo, tbc dd va co ciu.
Nhiéu ho kinh doanh di ding viing trong nén
kinh té thi trudng, c6 tic dong tich cuc dén cong
tac xo0a doi giam ngheo [12].

Tém lai, cac nghién ciiu trudc day hau hét thuc
hién trén d6i tuong 1a cic doanh nghiép, hon la
mo hinh ho kinh doanh. Cac phuong phap nghién
ciu chd yéu 1a tap trung vao dinh luong véi
phuong phap diéu tra doanh nghiép va st dung
cdac md hinh phan tich dinh lugng nhu hoi quy
tuyén tinh boi, ham tobit, logistic. Nghién ctiu
nay sé ké thita cdc nhan t6 anh hudng dén hiéu
qué kinh doanh ctia DNVVN d€ nghién ciu trén
ho kinh doanh. Véi quy mo san xuit kinh doanh
(ngudn von, s6 lao dong. . .) nhd hon so véi doanh
nghiép, nhitng nhin t6 ndo anh hudng dén hiéu
qua kinh doanh hd? Trong nghién ctu nay, tac
gia st dung chi yéu 13 phuong phdp nghién ciu
dinh lugng v6i mo hinh hdi quy tuyén tinh boi.

B. Mé hinh nghién ciiu

1) Khdi niém hé kinh doanh va hiéu qud
kinh doanh: Hién nay, theo biéu 66, Nghi dinh
78/2015/ND-CP ngay 14/09/2015 cua Chinh phu,
‘Ho6 kinh doanh do mdt ca nhan hoac mdt nhém
ngudi gdm cac cd nhan 1a cong dan Viét Nam
dd 18 tudi, c6 ning luc hanh vi dan su day du,
hoac mot ho gia dinh lam chu, chi duge dang ki
kinh doanh tai mot dia diém, st dung dudi musi
(10) lao dong va chiu trach nhiém bang toan bd
tai san ctia minh ddi v6i hoat dong kinh doanh’
[13].

Cho dén nay, nhiéu hoc gia dua ra nhiing phat
biéu khéc nhau vé hiéu qua kinh doanh. Céc phat
bi€u nay thudng xoay quanh cic van dé so sianh
gitta két qua dau ra véi dau vao, danh gid kha
ning st dung cic ngudn luc nham dat dugc két
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qua, muc tiéu kinh doanh ctia doanh nghiép. Hién
tai, c6 rat nhiéu chi tiéu do ludng hiéu qua kinh
doanh nhu i suét sinh 15i trén tdng tai sin (ROA);
ti suét sinh 15i trén vén chi s hitu (ROE), 10i
nhuén, ti sut 1oi nhuin/doanh thu (ROS). Tuy
nhién, trong nghién ciu nay, tac gia st dung chi
s6 ROS dé& dua vao mo hinh nghién cifu vi day
12 chi tiéu dugc st dung kha phd bién. Mot sd
tdc giad trudc day da st dung chi tiéu nay dé danh
gia hiéu qua kinh doanh [3], [8].

2) Mé hinh nghién citu: Dua vao lugc khao
cdc nghién ciu trudc diy, tic gia d& xuat mo
hinh cdc nhan t6 anh huéng dén hiéu kinh doanh
cia hd kinh doanh trén dia ban tinh Séc Trang
bao gém 08 nhan t6 (Hinh 1).

Gia thuyét 1: Trinh d6 hoc vin c6 mdi tuong
quan thuén véi hiéu qua kinh doanh cta hd. HO
kinh doanh c6 trinh dd hoc vén cao dudc ki vong
s& c6 kién thic va kha ning quan li, kinh doanh
t6t hon dan dén hiéu qua kinh doanh ctia ho sé
tot hon. Theo Nguyén Qudc Nghi vd Mai Vin
Nam chi doanh nghiép c6 trinh d6 hoc van cang
cao thi hi€u qua kinh doanh cao [8].

Gia thuyét 2: S6 nim hoat dong kinh doanh ctia
cd sG kinh doanh c6 tuong quan thuén véi hiéu
qua kinh doanh ho. M6t doanh nghiép thanh 14ap
lau nim, c6 thdi gian hoat dong nhiéu, c6 nhiéu
kinh nghiém trong san xuét kinh doanh thi hiéu
qua kinh doanh cao hon so v6i doanh nghiép méi
di vao hoat dong [3], [8].

Gia thuyét 3: Lugng von kinh doanh c6 tuong
quan thuin véi hiéu qua kinh doanh cua hd. Khi
lugng von kinh doanh cang 16n, quy md hoat
dong cang 16n, c6 kha ning dau tu, md rong kinh
doanh, tiép cAn cong nghé, co sd vat chit day du
nén hoat dong kinh doanh dugc dé dang din dén
hiéu qua kinh doanh tét [3]-[5], [8].

Gia thuyét 4: Diéu kién co sd ha tang c6 mbi
tuong quan thuan véi hiéu qua kinh doanh cia
h9. Cac hé thdng cong trinh giao thong, thong tin
lién lac, cung cip ning lugng, chiéu sing cong
cong, cap nudc, thu gom va xit li nuée thai, chat
thai rdn va cong trinh khic anh hudng tSi chi
phi kinh doanh, kha ning nim bét thong tin, kha
ning huy dong va st dung von, kha ning giao
dich thanh todn ctia cdc chii ho anh hudng rit
16n t6i hiéu qua san xuit kinh doanh ctia ho kinh
doanh. Phan Thi Minh Ly cho ring co sé ha ting
c6 anh hudng dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh
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Théi gian hoat dong kinh doanh

Luong von kinh doanh

biéu kién co s& ha ting

Tiép can thj treong

Hiéu qua
kinh doanh
cia ho

Chinh séch vé thué

Thu tuc hanh chinh

Dich vu hé tro

Hinh 1: M6 hinh nghién ctu

(Nguon: Tdc gid dé xudt, 2019)

nghiép via va nho [6].

Gia thuyét 5: Tiép can thi trudng cang dé dang
thuén 10i, hiéu qué kinh doanh cang tét va ngudc
lai. Thi trudng dau vao cung cip cic yéu tb cho
qu4 trinh san xuAt nhu nguyén vat liéu, may méc
thiét bi cho nén né tic dong truc tiép dén gid
thanh san phim, tinh lién tuc va hiéu qua cuia
qué trinh san xuét. Con thi trudng dau ra quyét
dinh doanh thu trén co s chip nhin hang héa,
dich vu ctia co s6 kinh doanh. Mt sb nghién citu
truc day da chiing minh thi trudng cé tic dong
dén hiéu qua kinh doanh clia doanh nghiép viia
va nhé [6], [9].

Gia thuyét 6: Chinh sich thué cang hop li thi
hiéu qua kinh doanh cang tét va ngudc lai. Chinh
sach thué 1a dong luc, gép phan thuc hién cac can
dbi giita tich luy va tiéu dung dé thic diy qua
trinh tdi sdn xuAt md rong. Chinh sich thué phai
on dinh, cdc tha tuc phai don gian, dé thuc hién
dé cac doanh nghiép va hd kinh doanh yén tim
san xuét kinh doanh. Phan Thi Minh Ly da chiing
minh dugc tdc dong ctia chinh sach thué dén hiéu
qua kinh doanh ctia doanh nghiép [6].

Gia thuyét 7: Thi tuc hanh chinh don gian,
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thuan tién c6 4nh hudng tich cuc dén hiéu qua
kinh doanh cta hd. Tha tuc hanh chinh nhanh
gon, cong khai va minh bach sé tac dong tich cuc
dén hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghiép [6], [11].

Gia thuyét 8: Dich vu hd tr¢ c6 mbi tuong
quan thuin vé6i hiéu qua kinh doanh ctia ho. Dbi
v6i ho kinh doanh, cic dich vu hd tr¢ phét trién
kinh doanh 13 rit can thiét d€ hd quéan li, kinh
doanh dat hiéu qua. Mot s6 nghién cifu truéc day
da chiing minh dudc cac dich vu hd tr¢ doanh
nghiép c6 tac dong dén hidu qua san xuit kinh
doanh [6], [7].

III. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

A. Phuwong phdp thu thdp sé liéu

S6 lidu thd cip dudc thu thap thong qua céc
bdo cdo ctia S K& hoach va Pau tu tinh Séc
Trang (don vi quén li hoat dong kinh doanh trén
dia ban tinh S6c Tring) va cac sb liéu thdng ké
c6 lién quan.

S6 liéu so clp dugc thu thap thong qua phong
van ho kinh doanh bang bing ciu hoi ban ciu
triic. Nghién ciiu tién hanh thu thap s6 liéu dai
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Bang 1: Dién gidi c4c bién trong mo hinh nghién citu (hdi quy tuyén tinh boi)

Tén bién Dién gidi Don vitinh | Kivong Nguén tham khdo
Bién phu thuée
Y: Hiéu qua kinh . .
doanh (ROS) T1 suat lon nhudn/doanh thu
Bién déc lap
X1: Trinh 46 hoc | Trinh d6 hoc vén cua chn co s& kinh | 01 don vi la N Nguyén Quéc Nghi va
vén doanh mét cép hoc Mai Vin Nam [8]
X2: Thi gian hoat | S6 nim hoat déng kinh doanh cia co N . égm‘?‘rﬂq@ﬁi (;0:1-[31
déne kinh doarh s& kinh doanh. am TEuYEn Luoe Hgth va

Mai Van Nam [8]

X3: Luwong vén|La sb tién vén ma hé ddu tw cho kinh | _ . . Baard and Berg [4]

. .. Trigu dong + e
kinh doanh doanh cua minh Kokko and Fredrik [3]
X4: Ditu kién co | Hé kinh doanh dwa ra nhén dinh vé sw | 0: Khong tt
s& ha tine thudn loi cia co so ha tAng (giao | 1- Tét + Phan Thi Minh Ly [6]

thong, dién...) cho hoat déng kinh
doanh cua ho.
.. .| Hs kinh doanh dwa ra nhin dinh v& y Phan Thi Minh Ly [6]
X5: Tiép cén tha| .. .. . .. . R 0: Khéng tot Nguven Thi Hong
- viéc tiép cén thi trirdmg cho hoat dong 1 Tét + Nh SDE ThiL
ong kinh doanh cva ho. 0 “ng“;g]" Y
Hé kinh doanh dwa ra nhén dinh vé :
X6: Chinh sach| . C - 0: Khong tét

o 521 | chinh sach thué déi véi hoat déing kinh Long e + Phan Thi Minh Ly [6]

vé thué . 1: Tot

doanh cua ho.

. Hb kinh doanh d nhin dinh vé

X7: Thi tuc thf'.l mlc b b nJ: Tiérj s _T"Ie 0: Khé khin .\ Phan Thi Minh Ly [6]
hanh chinh o d 1: Dé dang Nguyén Nam Hai [11]

doanh cua ho.

i . Phan Thi Minh Ly [6

X8: Dich vu|Hé kinh doanh dva ra nhin dinh vé | 0: Khéng tét . :Eaﬁfén Nam ia[ ]
hé tro céc dich vu hd tro kinh doanh cia ho. | 1: Tét Hoéng Phuong Dii [7]

(Neuén: Téc gid téng hop, 2019)

dién trén dia ban huyén Ké& Sich, huyén My
Xuyén, thi x Vinh Chau va thanh phd Séc Tring
thudc tinh Séc Tring, v6i phuong phap chon ngiu
nhién. S6 lugng quan sat mau dudc xac dinh theo
cong thic ctia Tabachnick and Fidell déi v6i phan
tich hdi quy tuyén tinh, ¢ miu téi thiéu can dat
dudc tinh theo cong thiic [a n = 50 + 8 x m (v6i
n: ¢d mau; m: sb bién doc 1ap) [14]. Theo do,
s6 luong quan sat mau t6i thi€u cda nghién ciiu
nay 1a 114. Tuy nhién, sb lugng nganh nghé kinh
doanh ctia cac ho rit da dang, nén d€ c6 nhiéu
s6 liéu da dang hon, ting do tin cdy hon, tic
gia tién hanh khao sit 150 ho. Déi tugng dugc
phong van la ngudi truc tiép chiu trach nhiém
chinh cho hoat dong kinh doanh ctia hd nham
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dam bio ngudi phéng vin am hiéu vé hoat dong
kinh doanh ctia minh. Dya vao danh sach quan
1i ho kinh doanh c4 thé trén dia ban khdo sat (tlr
S& Ké hoach va Pau tu tinh Séc Tring), tic gia
tién hanh chon mau ngiu nhién.

Thoi gian khao sit 1a ti thang 4 dén thang
10/2019, ho kinh doanh dugc yéu ciu cung cip
thong tin vé hoat dong san xuat kinh doanh ctia
minh trong nam 2018.

B. Phuong phdp phdn tich sé liéu

Phuong phap théng ké mo ta: Tc gia st dung
cdc tiéu chi nhu tan sudt, ti 1¢, s6 trung binh, do
léch chuén dugc st dung dé€ phan tich thuc trang
kinh doanh va hiéu qua kinh doanh ctua ho. Su
dung bang va biéu dd d&€ mo ta sb liéu.
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Hoi quy tuyén tinh bdi: M6 hinh hdi quy tuyén
tinh bdi dudc st dung d€ xac dinh va uéc lugng
céc nhan t6 anh hudng dén hiéu qua kinh doanh
ctia ho. Trong d6, bién phu thudc 1a chi s6 ROS,
cac bién doc 1ap bao gdm tdm bién (nhu mo ta
trong Hinh 1 va Bang 1). C4c bién doc 1ap dudc
dua vao md hinh hdi quy bang phuong phap Enter
(cac bién doc 1ap dugc dua vao clng lic). Mo
hinh hdi quy tuyén tinh bodi dudc kiém dinh &
muc y nghia 5% (Sig. < 0,05). Su tuong quan
clia cac bién doc 1ap dudc kiém dinh bang gid
tri Durbin-Watson, gid tri ndy can nhé hon 4 -
dU va 16n hon dU. Hién tuong da cdng tuyén
ctia cédc bién doc 1ap dudc kiém dinh bang gia tri
do phong dai (VIF) gia tri nay phai nho hon 10.
Bén canh d6, biéu dd tan s6 phan du chuin héa
Histogram dudc st dung dé kiém tra do phan
phdi chuin ctia md hinh, theo d6 gid tri Mean
cang gan bang 0 va do léch chudn cang gan 1
cang tot [13]. M6 hinh hdi quy tuyén tinh boi c6
dang nhu sau:

Y=Bo+BiXi+BXo+... +B.X,+ei

Trong do,

Y 1a bién phu thudc

Bo: hing sé (hé sb tu do)
Bi2.: hé sb hoi quy

X124 cdc bién doc 1ap

e;: sai s6 hon hop ctia mo hinh.

IV. KET QUA NGHIEN CUU

A. Thuc trang kinh doanh cua hé kinh doanh
trén dia ban tinh Soc Tring

1) S6 luong ho kinh doanh trén dia ban nghién
citu: Dia ban nghién ciu cia dé tai 1a huyén
Ké Sach, huyén My Xuyén, thi xa Vinh Chau va
thanh phd Séc Tring. Theo sb liéu thong ké clia
S& Ké hoach va Pau tu tinh Séc Tring, tinh dén
ngay 31/12/2018, dia ban nghién ctiu c6 tdng s6
2.315 ho kinh doanh dang hoat dong (giai doan
2014 - 2016) vé sb lugng ho kinh doanh dang
hoat dong cung linh vuc so véi cung ki (Bang
2).

Qua sb liéu théng ké vé sb lugng va co chu
ho kinh doanh phan theo dia ban nghién ctu giai
doan 2016 - 2018, ching ta c6 thé thiy s6 lugng
ho kinh c4 thé ting dan qua cic nim tur 1.131
hd vao nam 2016 da tang 1én 1.297 hd vao nam
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2017 va 2.315 ho vao nam 2018. Trong dd, khu
vuc ndng thon (cac huyén) taing nhanh hon khu
vyc thanh thi.

Dia ban thanh phé Séc Tring va thi xi Vinh
Chau lai ¢6 su gidm nhe tif nim 2016 dén nim
2017, nhung sau d6 da tang tr§ lai vao nam
2018 (Bang 2). Su ting 1én nay phu hgp véi thoi
diém tinh Séc Tring ddy manh chinh sach khuyén
khich sy phét trién kinh té ho trén dia ban tinh.
bac biét, khu vuc néng thoén cd su tang trudng
dang ké. Diéu nay c6 thé mot phan vi cd sd ha
tang & nong thon ngly cang hoan thién hon do
chuong trinh phét trién nong thon méi, nhiéu dia
phuong di hoan thanh nhiéu tiéu chi ctia xa ndng
thon mdi.

2) Linh vuc kinh doanh: HO kinh doanh trén
dia ban nghién ciiu rit da dang vé nganh nghé,
trong 150 ho dugc khio sat c6 nhiéu hoat dong
kinh doanh khdc nhau va c6 thé€ nhém thanh 11
linh vuc (Hinh 2). Trong d6, nhém nganh nghé
luong thuc, thuc pham chiém ti 1& cao nhit véi
36%. Diéu nay cho thiy, linh vuc nay khd dé
kinh doanh khi ngudn vdén khéng 16n, ho c6 thé
kinh doanh véi nhiéu quy mo khic nhau va tiép
can thi trudng don gian nén nhiéu ho kinh doanh
linh vuc nay. Ké dén 1a kinh doanh vat tu nong
nghiép va thdy sin, chiém 18,7%. Két qua nay
cling phu véi thuc t& khi S6c Tring 1a tinh nong
nghiép va phan 16n ngudi dan sdng bang nghé
ndng nghiép nén viéc kinh doanh linh vyc nay
1a phd bién. Tiép theo 1a ho kinh doanh tap héa
chiém 13,3%; linh vuc nay kha gan véi linh vuc
luong thuc, thuc phdm khi ddy 1a nhiing mét hang
thiét yéu trong sinh hoat hing ngay ctia mdi gia
dinh, nén viéc tiép can thi trudng don gidn va
ciing c6 thé kinh doanh & nhiéu quy mo khac
nhau, ho c6 thé dau tu kinh doanh véi nguodn
von tir it dén nhiéu. Ho kinh doanh vit lidu xay
dung ciing kha phd bién véi ti 18 1a 10%. Ké dén
la nhém ho kinh doanh hoat dong khac véi ti 1&
12 6,7%. Cac nhém nghé c6 ti 1& ho kinh doanh
kh4 thip du6i 5% tap trung vao cic linh vuc nhu
may miic (kinh doanh quan 4o, gidy dép) chiém
ti 1€ 4,7%; nhém hd kinh doanh linh vuc cd khi
chiém 3,3%; nhém ho kinh doanh hang gia dung
chiém 2,7%; nhém ho kinh doanh linh vuc dién
tlt, tin hoc chiém 2% va thip nhit 12 nhém ho
kinh doanh linh vuc phu tung xe, mdy moéc va
ndi that véi ti 1& déu 1a 1,3%.
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Bang 2: S6 lugng ho kinh doanh trén dia ban nghién cifu tir 2016 — 2018

Huvén/thanh phé 2016 2017 2018 Tiang binh quin (%e/nim)

Sé Ce ciu Sé Ce ciu Sé Cocdu | 2017/2016 | 2018/2017
hrgng (%) legng (%) lrgng (%)
Tone o 1131 700 1297 700 2315 100 147 78.5
bng sb

TP. Séc Trang 725 64.1 453 34,9 738 319 376 63.1

Thi xa Vinh Chau 259 22.9 257 19.8 468| 202 08 82.1

Huyén K& Sich 59 5. 324 25.0 461 199 4513 421

Huyén M§ Xuyén 88 7.8 263 34,9 648 280 198.5 1462

(Nguén: 5¢ Ké hoach va Déu ti tinh Séc Trang, 2016 — 2018)

OLuong thuc, thue ph?ﬂn

B Vat tw ndong nghiép, thiy san
B Phy ting Xe, may moc
BMay mac

Dién t, tin hoc

BVat liéu xay dung

%

SN,

[;

7
7

W Hang gia dung

R

N

BTap hoa
& Co khi
ONoi that
B Khac

Hinh 2: Co cAu nganh nghé kinh doanh ctia ho
trén dia ban tinh Soc Trang

(Nguén: So liéu khdo sdt 150 hé, 2019)

3) Hiéu qud kinh doanh ciia ho — ti sudt loi
nhudn/doanh thu (ROS): Ti suit 1gi nhuin trén
doanh thu dugc tinh bing thuong sb giita 10i
nhuin chia cho doanh thu ma ho kinh doanh dat
dugc trong ndm 2018. Trong nghién ctu nay, day
12 chi sb chinh dudc st dung dé danh gia hiéu
qua hoat dong kinh doanh ctia ho va cdac nhan
to6 anh huéng dén hiéu qua kinh doanh ctia ho.
Két qua chi s6 ROS duong (0,07) cho thiy, ho
kinh doanh trén dia ban tinh S6c Trang trong ndm
2018 kinh doanh c6 hiéu qua nhung chi s6 nay rat
thip nén hiéu qua kinh doanh ctia ho ciing khong
cao. Mic dul mit bang chung 1a hd kinh doanh c6
hiéu qua (thip) nhung ciing c6 su chénh léch kha
16n gitta cic nhém nganh nghé, c6 nganh nghé c6
ti suét 10i nhuan trén doanh thu 4m nhung ciing
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c6 nganh nghé c6 chi s6 ROS gan bing 1 (kha
cao) (Hinh 3).

H0 kinh doanh linh vyc hang gia dung c6 hiéu
qua thip nhét, véi chi s6 ROS thip nhit (-0,91);
ké dén 1a mic hang luong thuc, thuc phim véi
ROS 1a -0,07; linh vuc may mac 1a -0,06 va vét
liéu xay dung 14 -0,04. Két qua nay cho thiy ring,
mic di diy l1a nhém nganh nghé khd phd bién
trén dia ban tinh Séc Tring nhung lai tiém 4n
nhiéu riii ro, can c6 nhiéu gidi phap dé€ hd tro,
khic phuc gitp hd kinh doanh trén linh vuc cii
thién dugc hiéu qua kinh doanh. Nhoém ho kinh
doanh c6 hiéu qua (chi s6 ROS duong) tap trung
vao nhiing nganh nghé: kinh doanh phu ting xe,
mdy moéc c¢6 hiéu qua kinh doanh tét véi chi sb
ROS cao nhit (0,79) du dy 12 nganh nghé khong
phd bién trén dia ban khao sat; ké dén 1a linh vuc
kinh doanh tap héa véi chi sd ROS 1a 0,34; linh
vuc ndi that ¢ chi s6 ROS 1a 0,28; tiép theo linh
vuc dién ti, tin hoc véi chi s6 ROS 1a 0,27; linh
vuc cung cip vat tu nong nghiép va thiy san la
0,25; linh vyc kinh doanh hoat dong khac la 0,22
va sau cung la nhém kinh doanh co khi (Hinh 3).

Nhin chung, két qua phan tich hiéu qua hoat
dong kinh doanh cta hd kinh doanh trén dia ban
khao sat cho thiy ring, hiéu qua kinh doanh ctia
ho rat bién dong. C6 ho kinh doanh dat hiéu qua
cao, nhung c6 ho chi hoa von va thim chi la
nhiéu ho thua 16. Mic du sb hd kinh doanh linh
vic ndy ting dan tif nim 2016 dén nim 2018, dic
biét 1a ¢ cac vung nong thon, nhung xu hudng
ti 18 ho c6 1¢i nhuan lai giam trong khoang thoi
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Hinh 3: Chi s6 ROS ctia ho kinh doanh theo nganh nghé

(Nguon: Sé liéu khdo sdt 150 ho, 2019)

gian trén. Qua d6 ciing cho thiy, tuy nhu cau phat
trién kinh doanh dé€ phat trién kinh té gia dinh
ctia ngudi dan trén dia ban tinh Séc Trang dang
ting dan nhung cling con nhiéu khé khin trong
bai toan 1am thé nao d€ ngudi dan kinh doanh c6
hiéu qua. Do d6, d€ c6 dugc nhiing chinh sach,
bién phép hd trg hd kinh doanh c6 hiéu qué cao
hon, ching ta rit can tim hi€u phan tich nhiing
nguyén nhan dnh hudng dén hiéu qué kinh doanh
cua ho.

B. Cdc nhdn t6 dnh hudng dén hiéu qud kinh
doanh cua hé kinh doanh trén dia ban tinh Soc
Trdng

Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh boi cho
thiy, tam bién doc 1ap dugc dua vao md hinh déu
c6 mdi tuong quan véi bién phu thudc (ROS).
Két qua kiém dinh miic do phii hop ctia md hinh
hdi quy cho thiy, mo hinh phu hop véi miic y
nghia Sig. = 0,000 < 0,05, trong mo hinh c6 it
nhit mot bién doc 1ap c6 mdi tuong quan véi
bién phu thudc. Hé sb tuong quan R = 0,787
cho thiy cac bién doc 1ap va phu thudc c6 mbi
tuong quan rat chit ché véi nhau. Hé sd xdc dinh
hiéu chinh ctia m6 hinh (Adjusted R2) = 0,597
cho thiy cic yéu t6 trén anh hudng 59,7% dén
hiéu qué kinh doanh ctia hd (xem Bang 3). D€ do
luong da cong tuyén, hé s6 phéng dai phuong sai
(Variance Inflation Factor - VIF) dugc st dung.
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Do két qua phan tich hé sé VIF cia cdc bién
trong md hinh nhé hon 10 rit nhiéu (hé s6 VIF
déu < 2) nén chiing t6i c6 thé két luan céc bién
dua vao md hinh khéng c6 hién tugng da cong
tuyén, diéu nay chiing té ring cic bién doc lap
khong c¢6 mbi quan hé chit ché véi nhau. Gid
tri kiém dinh Durbin-Watson = 1,887, d6i chiéu
v6i gid tri téi han tuong dng dL = 1,515 va dU
= 1,737 ctia mo6 hinh, Durbin-Watson = 1,887 <
4 — dU va > dU nén su ty tuong quan gitta cac
bién doc 1ap khong diang ké. Tém lai, mo hinh
hdi quy tuyén tinh boi ROS va tam bién doc lap
ctia nghién ctiu khong vi pham cédc gia thuyét
ki€m dinh thé hién dd tin cdy cao.

Két qua ctia mo hinh hdi quy cho thiy ring
trinh d6 hoc van c6 mdi tuong quan thuin véi
ROS. Tdc 13, trong diéu kién cac yéu t6 khong
thay d6i, khi trinh do hoc van clia chii co s6 kinh
doanh ting 1én mot cip, ROS ting 1én 0,012. Két
qué nay phu hop vé6i ki vong ctia nghién ctiu. Dbi
v6i ho ¢6 trinh dd hoc van cao sé c6 nhiéu thuin
16i hon trong viéc quan li hoat dong kinh doanh
ctia minh do d6 hiéu qui kinh doanh tét hon.
Tuong tu, thoi gian hoat dong kinh doanh cang
cao, ROS cang cao va ngudc lai. Nguyén Qudc
Nghi v Mai Vin Nam ciing da ching minh ring
trinh do hoc van ctia chii doanh nghiép c6 tuong
quan thuan véi hiéu qua kinh doanh cta doanh
nghiép. Két qua nay ciing ding nhu ki vong. Co
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Bang 3: Két qui phan tich hoi quy tuyén tinh boi cdc nhan td dnh hudng dén hiéu qua kinh doanh —
ROS cua ho kinh doanh

Bién déc lip Dao déng Hé sé Hé sé Mikc Pé
(gii tri nho nhit - (B) (Beta) ¥ nghia | phéng &ai
16m nhit) (Sig.) (VIF)

Hing s6 (Constant) -1,287 0.000

X1: Trinh d6 hoc vén 1-6 0,110 0,182 0,001 1,150

X2: Théi gian hoat ddng kinh 2-43 0.012 0.138 0.015 1,156

doanh

X3: Lwong vén kinh doanh 15-1.800 0.010 0.154 0,012 1373

X4: Diéu kién co s& ha ting 0,1 0,227 0,144 0,019 1,375

X5: Tiép cén thi tredmg 0,1 0.221 0.142 0.021 1372

X6: Chinh sach v thué 0,1 0,383 0,247 0,000 1,423

X7: Thil tuc hanh chinh 0,1 0,395 0,253 0,000 1,357

X8: Dich vu hd trg 0,1 0.224 0.143 0.046 1,855

H§ 56 tuomg quan (R) 0,787

Hg 56 xdic dinh hidu chinh (R%) 0,507

Kiém dinh Durbin-Watson 1,887

Mike y nghia ciia mé hinh (Sig.) 0,000

(Nguén: 56 liéu khdo sat 150 hg, 2019)

s6 kinh doanh c6 nhiéu nim hoat dong thi sé
¢6 kinh nghiém trong viéc dua ra cac chién ludc
canh tranh, d€ c6 thé ha thip ddi thii ma vin din
dau trong nganh [7]. Ngoai ra, cd sd mdi thanh
lap sé gip khong it khé khin vé von, vé kinh
nghiém quan 1i. Nhiing vin dé d6 anh hudng dén
két qua san xuit kinh doanh ctia ho [1]. Tiép theo
la Iugng von kinh doanh, két qua cho thiy rang
ho c6 lugng vén kinh doanh cang cao, ROS cang
cao va ngudc lai. Co s6 kinh doanh ¢6 quy mo
16n sé c6 1gi thé vé von, nha xudng, kho, bai va
c6 nhiéu co hoi san xuét kinh doanh hiéu qua
hon ¢6 s6 ¢6 quy moé nhd [2], [3].

Két qua ciing cho thiy ring cic bién vé diéu
kién co s ha tang, tiép can thi trudng, chinh sach
vé thué, thii tuc hanh chinh va dich vu hd trg déu
c6 mdi tuong quan thuin véi ROS (p < 0,05). Do
do, céac gia thuyét vé dnh hudng cia diéu kién co
s6 ha tang, tiép can thi truong, chinh sich vé
thué, thi tuc hanh chinh va dich vu hd tr¢ dén
hiéu qua kinh doanh ctia hd déu dugc chip nhan.
Tiic 13, trong diéu kién cac yéu t6 khac khong
thay d6i, néu ho kinh doanh c6 thuan lgi (diéu
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kién t6t) vé diéu kién co sé ha tang, tiép can thi
trudng, chinh sach thué, thii tuc hanh chinh hoic
dich vu hd tr¢ thi hiéu qua kinh doanh (ROS)
ctia ho cao va ngudgc lai. Tuy nhién, thuc té khio
sat, s6 ho kinh doanh gip khé khin (nhin dinh
khong t6t) vé diéu kién co sé ha tang, tiép can
thi trudng, chinh séch thué, thi tuc hanh chinh va
dich vu hd trg van con cao. Ti 1& ho con gip kho
khin (nhan xét khong tot) vé nhiing yéu td nay
1an luot 1a 40,7%, 48%, 48%, 55,3% va 42,7%.
Diéu nay cho thiy ring cin c6 nhiing chinh sich
quan tim cai thién vé diéu kién co sé ha tang,
tiép can thi trudng, chinh sach thué, thi tuc hanh
chinh va dich vu hd tr¢ cho ho kinh doanh trén
dia ban tinh Séc Tring.

V. KETLUAN

S6 luong hd kinh doanh trén dia ban tinh Séc
Trang khong ngling tang 1€n qua cac nam tir 2016
dén 2018. V6i chi s6 ROS duong (0,07), nhin
chung ho kinh doanh trén dia ban tinh Séc Trang
trong ndm 2018 kinh doanh c6 hiéu qua nhung
chi s6 nay con thép.
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Hiéu qua kinh doanh ctia h bi anh hudng bdi
tdm nhan td: (1) trinh d6 hoc van, trinh dd hoc
vAn cia chii co sd cang cao thi hiéu qua kinh
doanh cang cao; (2) thoi gian hoat dong kinh
doanh cang cao thi hiéu qua kinh doanh cang
cao; (3) luong von kinh doanh cang cao thi hiéu
qua kinh doanh cang cao; (4) diéu kién co sé ha
tang; (5) tiép can thi trudng; (6) chinh sich vé
thué; (7) tht tuc hanh chinh va (8) dich vu hé
trg cang tot thi hiéu qui kinh doanh ctia h cang
cao va ngudc lai. Thong qua két qua nghién citu
clia dé tai, tdc gia da phat trién khung 1i thuyét
méi vé cac nhan t6 anh hudng dén hiéu qua kinh
doanh cta hd kinh doanh trén dia ban tinh Sé6c
Tring. K&t qua nay gép phin lam cin ci cho cic
giai phap dé& xult nham nang cao hiéu qua hoat
dong cho céc ddi tugng nay trén dia ban tinh Séc
Tring néi riéng va nén ting cho cic nghién ciiu
tiép theo c6 lién quan. Nghién ciiu chi tip trung
vao so sanh chi s6 ROS dé€ phan tich hiéu qui
kinh doanh va cic nhan tb anh hudng, thay vi
nén phéan tich thém cdac chi tiéu khac nhu doanh
thu, 16i nhuan két hop v6i md hinh mang bao dit
liéu (DEA) d€ két qua dudc bao quat hon. Vi vay,
nhiing nghién cifu tiép theo nén phan tich thém
cac chi tiéu nay. Pong thdi, trén co s& két qua
nghién ctfu nay, tic gia dé xult thuc hién nghién
cu vé gidi phap nang cao hiéu qua kinh doanh
ciia ho trén dia ban tinh Séc Tring nhim gép
phan gitp ho kinh doanh trén dia ban tinh kinh
doanh dat hiéu qua cao hon.
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